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JONAVOS RAJONO SAVIVALDYBĖS TARYBA

SPRENDIMAS

DĖL JONAVOS RAJONO  NEĮGALIŲJŲ VEIKLOS CENTRO DIREKTORIAUS

2017 METŲ VEIKLOS ATASKAITOS PATVIRTINIMO

2018 m. kovo 29 d. Nr. 1TS –
Jonava

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos įstatymo 16 straipsnio 2 dalies 19 punktu ir remdamasi Jonavos rajono savivaldybės tarybos 2015 m. birželio 25 d. sprendimu Nr. 1 TS-0170 patvirtinto Jonavos rajono savivaldybės tarybos veiklos reglamento 218 punktu, Jonavos rajono savivaldybės taryba  nusprendžia:

 Patvirtinti Jonavos rajono neįgaliųjų veiklos centro direktoriaus 2017 metų veiklos ataskaitą (pridedama).

Šis sprendimas per vieną mėnesį nuo jo priėmimo dienos gali būti skundžiamas Lietuvos Respublikos administracinių bylų teisenos įstatymo nustatyta tvarka Lietuvos administracinių ginčų komisijos Kauno apygardos skyriui (Laisvės al. 36, Kaunas) arba Regionų apygardos administraciniam teismui bet kuriuose teismo rūmuose (Šiaulių rūmai, Dvaro g. 80, Šiauliai; Panevėžio rūmai, Respublikos g. 62, Panevėžys; Klaipėdos rūmai, Galinio Pylimo g. 9, Klaipėda; Kauno rūmai, A. Mickevičiaus g. 8A, Kaunas).
Savivaldybės meras
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Sveikatos, ekologijos ir socialinių reikalų komitetas

PATVIRTINTA

Jonavos rajono savivaldybės tarybos

2018 m. kovo 29 d. sprendimu Nr. 1TS - 

JONAVOS RAJONO NEĮGALIŲJŲ VEIKLOS CENTRO

VEIKLOS ATASKAITA UŽ 2017 METUS

1. ĮSTAIGOS PRISTATYMAS

Duomenys: Jonavos rajono neįgaliųjų veiklos centras - biudžetinė socialinės globos įstaiga.

Adresas: Dariaus ir Girėno g. 1A, LT-55163, Jonava.
Tel. / faks. 8 349 60012, el. p. veikloscentras@gmail.com, interneto svetainės adresas: www.jnvc.lt 
Įstaigos vadovas: Aurika Matutienė, mob. tel. 8 675 682 36
Jonavos rajono neįgaliųjų veiklos centras (toliau – Veiklos centras) yra Jonavos rajono savivaldybės biudžetinė specialių poreikių (asmenims su proto ir psichine negalia) nestacionari socialinės globos įstaiga, turinti stacionarios socialinės ilgalaikės (trumpalaikės) globos struktūrinį padalinį „Gyvenimo namai“.

MISIJA

Teikti, nuolat tobulinti bei tikslingai plėtoti socialines paslaugas asmenims, turintiems proto/psichikos negalią, tenkinant jų individualius poreikius bei siekiant šių asmenų visapusiško ir lygiateisio dalyvavimo visuomenės gyvenime, geresnės jų gyvenimo kokybės.

Šviesti visuomenę įvairiomis žiniasklaidos priemonėmis, kad neįgalus žmogus visuomenės būtų priimtas toks, koks jis yra.

Teikti rajono neįgaliesiems bendrąsias ir specialiąsias socialines paslaugas, kurti klientų poreikius atitinkančią paslaugų sistemą, kryptingai planuoti Neįgaliųjų veiklos centro veiklą, siekti racionalaus finansinių, materialinių ir darbo išteklių paskirstymo ir naudojimo.

VIZIJA
Tapti Jonavos rajono neįgaliųjų traukos centru, teikiančiu kokybiškas, profesionalias, patrauklias bei kompleksines socialines paslaugas, užtikrinančias saugią ir orumą laiduojančią aplinką neįgaliesiems. Šioje aplinkoje yra laimingas, saugus neįgalus žmogus, sugebantis kultūringai bendrauti visuomenėje, kurioje žmonėms su negalia sudarytos tokios sąlygos, kad jie nesijaustų socialiai atskirti nuo visuomenės gyvenimo, galėtų jaustis pilnaverčiais tiek ekonominėje, tiek kasdieninėje veikloje. 
Pelnyti didžiausią visų socialinių partnerių pasitikėjimą, atitinkanti klientų, steigėjo, finansuotojų, partnerių bei darbuotojų lūkesčius.

ĮSTAIGOS TIKSLAS
Teikti kokybiškas socialinės globos paslaugas suaugusiems proto, psichinę, kompleksinę negalią turintiems asmenims, kuriems nustatytas dienos socialinės globos ar ilgalaikės (trumpalaikės) socialinės globos poreikis.
UŽDAVINIAI

· padėti asmenims nuo 18 metų, turintiems proto, psichinę, kompleksinę negalią integruotis į visuomenę, gerinti jų gyvenimo kokybę bei ugdyti jų kasdienio gyvenimo ir darbinius įgūdžius;

· įvertinti, ugdyti ir palaikyti socialinius įgūdžius asmenims su proto ir psichine negalia;
· stiprinti neįgaliųjų sugebėjimus jiems priimtiniausioje darbinėje, meninėje, kultūrinėje ir kitose neformaliojo ugdymo veiklose, atsižvelgiant į asmens sveikatą, individualias savybes bei pomėgius;
·  rūpintis, kad veiklos Centro lankytojai galėtų realizuoti savo teises, dalyvautų saviraiškos, savęs aktyvinimo, Centro vidaus gyvenime bei bendruomenės veikloje;

· užtikrinti socialines paslaugas padedančias palaikyti asmens funkcines galimybes ir leidžiančias jam kuo savarankiškiau gyventi;

· informuoti ir šviesti visuomenę apie asmenų, turinčių proto ir psichinę negalią problemas;

· skatinti neįgalių asmenų socialinę integraciją į visuomenę;

· bendradarbiauti su juridiniais ir fiziniais asmenimis, vietos savivaldos institucijomis, visuomeninės globos bei paramos ir labdaros organizacijomis, su lankytojų artimaisiais, globėjais, švietimo, globos, sveikatos priežiūros įstaigomis;

· dalyvauti parodose ir mugėse su neįgaliųjų darbais ir gaminiais;

· rengti ir įgyvendinti programas ir projektus, skirtus socialinių paslaugų plėtrai;

· bendradarbiauti su analogiškomis užsienio šalių įstaigomis, institucijomis, dalyvauti tarptautinėse programose, projektuose, sudaryti sutartis;

· plėtoti socialinių paslaugų įvairovę, atsižvelgiant į įstaigos finansines galimybes, materialinę bazę bei neįgaliųjų poreikius;

· informuoti visuomenę apie teikiamas paslaugas;

· padėti šeimoms auginančioms ir slaugančioms asmenis su negalia;

· pritaikyti aplinką neįgaliems gyventojams, užtikrinant neįgaliesiems savarankišką ir saugų judėjimą aplinkoje. Tai būtina sąlyga, siekiant neįgaliųjų fizinio, dvasinio ir ekonominio savarankiškumo;

· mokyti ir stiprinti gyventojų sugebėjimus gyventi savo bendruomenėje, pasirenkant priimtiniausią veiklos sritį, siekiant kuo didesnio savarankiškumo;

· organizuoti turiningą gyventojų laisvalaikį savaitgaliais ir švenčių dienomis;

· kelti darbuotojų kvalifikaciją.
2. DARBUOTOJŲ SKAIČIUS

1 lentelė 

	
	Pareigybių pavadinimas
	2016 m. etatai
	2017 m. etatai

	Veiklos centras

	Vadovas
	Direktorius
	1
	1

	
	Direktoriaus pavaduotojas socialiniams reikalams
	1
	1

	Specialistai
	Socialinis darbuotojas
	2,5
	3

	
	Socialinio darbuotojo padėjėjas
	3
	4,5

	
	Slaugytojo padėjėjas
	1
	1

	
	Bendrosios praktikos slaugytojas
	0,5
	1

	
	Dietistas
	0,5
	0,5

	
	Kineziterapeutas
	-
	0,5

	
	Psichologas
	-
	0,5

	Tarnautojai
	Raštvedys
	0,5
	0,5

	
	Ūkvedys
	1
	1

	
	Sandėlininkas
	0,5
	0,5

	Darbininkai
	Vairuotojas
	0,5
	0,5

	
	Pagalbinis darbininkas
	1
	1

	
	Kiemsargis
	0,5
	0,5

	
	Virėjas
	1,5
	1,5

	
	Valytojas
	0,5
	0,5

	VISO
	
	15,5
	19

	„Gyvenimo namai“

	Specialistai
	Socialinis darbuotojas
	1
	1

	
	Socialinio darbuotojo padėjėjas
	4
	4

	VISO
	
	5
	5

	IŠ VISO
	
	20,5
	24


Vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2017-09-01 įsakymu Nr. A1-461 „Dėl Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2006-11-30 įsakymo Nr. A1-317 „Dėl socialinę globą teikiančių darbuotojų darbo laiko sąnaudų normatyvų patvirtinimo“ pakeitimo, įstaiga turi minimaliai pagal reikalavimus, įvertinant lankytojų ir gyventojų skaičių, reikiamus etatus. Pažymime, kad 2017 m. padidinus socialinio darbuotojo ir bendrosios praktikos slaugytojo etatus bei įsteigus naujas psichologo ir kineziterapeuto darbo vietas įstaiga užtikrino ne tik teikiamų paslaugų neįgaliesiems kokybę bet ir paslaugų kompleksiškumą.
3. NAUDOJAMOS PATALPOS

Jonavos rajono tarybos 2014-06-26 sprendimu Nr. 1 TS-0233 „Dėl negyvenamųjų patalpų perdavimo Jonavos rajono neįgaliųjų veiklos centrui“ yra perduotos Jonavos rajono neįgaliųjų veiklos centrui savivaldybei nuosavybės teise priklausančios patalpas adresu: Dariaus ir Girėno g. 1 A, Jonava, I aukštas – valdyti, naudoti ir disponuoti patikėjimo teise, įstatuose numatytai veiklai vykdyti: bendras plotas 710,33 kv. m  ir rūsio patalpas 64,17 kv. m.

2 lentelė

	Patalpos pavadinimas
	Plotas

(kv. m)
	Patalpų plotas tenkantis vienam asmeniui faktiškai

(kv. m)
	Patvirtintas normatyvas
	Pastabos
	

	Bendras plotas I a.
	710,33
	
	
	
	

	Rūsys
	64,17
	
	
	
	

	Veiklos centras
	

	
	
	
	
	35 lankytojai (24 – ateinantys iš namų, 11 – „Gyvenimo namų“ gyventojai)
	

	Bendras plotas
	475,58
	14,86
	
	
	

	Darbiniam užimtumui ir ugdymui
	165,64
	5,18
	Ne mažiau 4,0 kv. m.
	Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro Įsakymas 2011-12-11 A1-566 „Dėl Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2007 -02-20 įsakymo Nr. A1-46 „Dėl socialinės globos normų aprašo patvirtinimo“ pakeitimo.
	

	„Gyvenimo namai“
	

	
	
	
	
	11 gyventojų
	

	Bendras plotas
	234,75
	21,34
	
	
	

	Miegamojo ploto
	89,27
	8,12
	Ne mažiau 

5,0 kv. m
	Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2004-02-09 įsakymu Nr. V-57 „Lietuvos higienos norma HN 125:2011 „Socialinių paslaugų įstaigos: bendrieji saugos sveikatai reikalavimai
	

	4. FINANSAVIMO ŠALTINIAI

3 lentelė 
	

	Eil. Nr.
	Skirtų lėšų šaltiniai
	2016 metai (Eur)
	2017 metai (Eur)
	Mažėjimas/ Didėjimas

	
	Valstybės
	19699,00
	23000,00
	Didėjimas dėl padidėjusio su sunkia negalia asmenų skaičiaus

	
	Savivaldybės
	154431,00
	154500,00
	Didėjimas dėl algos padidėjimo

	
	Biudžeto patikslinimas (dėl algos padidėjimo)
	1328,00
	12710,00
	Didėjimas dėl minimalios algos padidėjimo

	
	Įnašai už teikiamas paslaugas
	42196,34
	47822,10
	Didėjimas dėl pensijų didėjimo

	
	VISO IŠLAIDŲ
	217654,34
	238032,10
	

	
	 Įnašų likutis metų pabaigoje
	6137,83
	7742,48
	

	
	Gautos subsidijos viešiesiems darbams:

1. iš darbo biržos

2. iš savivaldybės
	1435,23

359,15
	3072,81
769,40
	Didėjimas dėl projekto metu patvirtinto didesnio asmenų skaičiaus

	
	Gautos lėšos pagal labdaros ir paramos įstatymą iš 2-jų procentų pajamų mokesčio sumos
	396,02
	402,36
	Didėjimas dėl aktyvesnio prašymo paremti

	
	Labdara ir parama
	5445,76
	3142
	

	
	Finansavimas pagal programas/projektus:

1. Socialinis projektas

2. Švietimo mainų programos fondas

3. Neįgaliųjų reikalų departamento „Socialinės reabilitacijos paslaugų neįgaliesiems bendruomenėje projektas“
4. Bendruomenių saugaus eismo projektas

5. Ilgalaikio turto įsigijimas vykdant Jonavos rajono savivaldybės strateginio plėtros plano įgyvendinimo programą 2015-2017 m.

6. Nord plus Adult projektas „We can do more“ („Mes galime daugiau“)
7. Nordplus Adult projektas „Develop basic skills for students with special needs“

8. Erasmus + programos projektas „Darbuotojų kompetencijų didinimas per patirtį“
9. Lietuvos darbo biržos ir ETKC projektas “Atrask save”
	2500,00

1226,91

20619,00

300,00
5000,00
15664,00


	2000,00
999,45

23845,00

500,00
2000,00
3916,00

4850,00
4200,00

700,00


	


Grafikas Nr. 1: Įstaigos išlaikymo lėšų pasiskirstymas
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2017 metais įstaigos išlaikymo lėšas sudarė: biudžeto lėšos – 70 % , valstybės lėšos – 10 %, spec. programos lėšos – 20 %.
Grafikas Nr. 2: Biudžeto išlaidų pasiskirstymas
[image: image2.png]BiudzZeto islaidy pasiskirstymas

Darbuotojy darbo
uzmokestis-71%

m Sodialinio draudimo jmokos-
23%

W Prekés ir paslaugos
(transporto iglaikymas, ry3iy
paslaugos, komunalinés
paslaugos ir kt.)- 6 %




2017 metais įstaigos biudžeto išlaidos pasiskirstė: darbo užmokesčiui – 119573,00 Eur, Socialinio draudimo įmokoms – 38257 Eur, prekėms ir paslaugoms – 9380,00 Eur (ryšių paslaugos – 430,00 Eur, transporto išlaikymas – 1500,00 Eur, kitos prekės – 540,00 Eur, komandiruotės 510,00 Eur, ilgalaikio materialiojo turto einamasis remontas – 200,00 Eur, komunalinės paslaugos – 2500,00 Eur, kitos paslaugos – 2800,00 Eur ).
Grafikas Nr. 3: Valstybės deleguotų lėšų pasiskirstymas
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Valstybės deleguotos lėšos pasiskirstė: darbuotojų dirbančių su sunkia negalia asmenimis darbo užmokestis – 11300,00 Eur, socialinio draudimo įmokos – 3500,00 Eur, medikamentams 430,00 Eur, ryšių paslaugos – 300,00 Eur, transporto išlaikymas – 1380,00 Eur, kvalifikacijos kėlimas – 300,00 Eur, komunalinės paslaugos – 2220,00 Eur, kitos paslaugos ir prekės – 3570,00 Eur. 
Grafikas Nr. 4: Spec. programos lėšų pasiskirstymas
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Gautos lėšos už teikiamas paslaugas įstaigoje pasiskirsto taip: darbo užmokesčiui – 2500,00 Eur, socialinio draudimo įmokoms – 780,00 Eur, mitybai – 24600,00 Eur, medikamentai –3370,00 Eur, transporto išlaikymui – 3620,00 Eur, aprangai ir patalynei – 1060,00 Eur, kitoms prekėms – 5600,00 Eur,  kvalifikacijos kėlimas – 800,00 Eur, komunalinėms paslaugoms – 6100,00 Eur, kitoms paslaugoms – 5670,00 Eur.
5. INFORMACIJA APIE LANKYTOJUS IR GYVENTOJUS

4 lentelė

	Veiklos centras
	Lankė
	Atvyko
	Išvyko
	Amžius (18-29)
	Amžius (30-59)

	
	vyrai
	moterys
	vyrai
	moterys
	vyrai
	moterys
	vyrai
	moterys
	vyrai
	moterys

	2016 metai
	24
	9
	2
	-
	1
	
	9
	4
	15
	5

	2017 metai
	25
	9
	1
	-
	1
	
	7
	3
	9
	5

	2017 metų Veiklos centrą lankė – 34 asmenys (metų bėgyje 1 asmuo pradėjo lankyti Dienos centrą ir 1 asmuo nutraukė paslaugas dėl Dienos centro nelankymo. Metų pabaigoje lankytojų skaičius- 33. Iš jų gavo ilgalaikę socialinę globą – 10 asmenų.

	„Gyvenimo namai“
	Gyveno
	Atvyko
	Išvyko
	Amžius (18-29)
	Amžius(30-59)

	
	vyrai
	moterys
	vyrai
	moterys
	vyrai
	moterys
	vyrai
	moterys
	vyrai
	moterys

	2016 metai
	9
	1
	1
	-
	-
	-
	1
	-
	8
	1

	2017 metai
	9
	1
	-
	-
	-
	-
	1
	-
	8
	1

	„Gyvenimo namuose“ 2017 metais gyveno – 10 asmenų. (metų bėgyje gyvenančių asmenų skaičius nesikeitė). 2017 m. pabaigoje gyventojų skaičius 10 asmenų.


6. TEIKIAMŲ SOCIALINĖS GLOBOS PASLAUGŲ KAINA VIENAM PASLAUGŲ GAVĖJUI 

5 lentelė

	Veiklos centras
	2016 m.
	2017 m.

	Lankytojų skaičius su negalia
	17
	18

	Lankytojų skaičius su sunkia negalia
	6
	6

	Vieno lankytojo išlaikymas per mėnesį su negalia (Eur)
	446,25
	455,91

	Vieno lankytojo išlaikymas per mėnesį su sunkia negalia (Eur)
	545,79
	511,36

	„Gyvenimo namai“
	
	

	Gyventojų skaičius su negalia
	9
	9

	Gyventojų skaičius su sunkia negalia
	1
	1

	Vieno gyventojo išlaikymas per mėnesį su negalia (Eur)
	877,00
	840,50

	Vieno gyventojo išlaikymas per mėnesį su sunkia negalia (Eur)
	979,21
	914,76


7. 2017 METAIS NEĮGALIŲJŲ VEIKLOS CENTRE VYKDYTOS PROGRAMOS, PRIEMONĖS, VEIKLOS 
Jonavos rajono neįgaliųjų veiklos centras teikia kompleksines paslaugas suaugusiems asmenims turintiems protinę ir psichinę negalią bei jų šeimoms. Atsižvelgiant į strateginius veiklos plano tikslus, uždavinius bei programos priemones centras:

1. Teikė bendrąsias socialines paslaugas:
· informavimo (informacijos suteikimas neįgaliam asmeniui ir jo šeimos nariams apie įstaigas teikiančias socialinę, teisinę ir psichologinę pagalbą; apie dokumentų tvarkymo procedūras; apie skiriamą materialinę ir nematerialinę socialinę pagalbą, suteikiama informacija socialinio būsto, gyvenamosios vietos deklaracijos ir kitais klausimais) suteikta – 626;
· konsultavimo (šeimos problemų sprendimo būdai, sveikatos, socialinės adaptacijos, integracijos į visuomenę, lengvatų ir kitais klausimais)-389 konsultacijos;
· tarpininkavimo (nukreipiant į medicinos įstaigas, psichikos sveikatos centrą, pas kitų sričių specialistus; rengiant dokumentus dėl nukreipimo į socialinės globos įstaigą, tarpininkavimas sprendžiant įvairias asmens (šeimos) problemas, mokant mokesčius, registruojant pas specialistus, ir kt.) - 525 paslaugos;
· atstovavimo (migracijos tarnybose bei socialinės paramos skyriuose, gydymo, mokesčių mokėjimo įstaigose klausimais)-506 paslaugų;
· maitinimo organizavimo (dietos taikymas, specialaus maisto paruošimas, maitinimas. Veiklos centro lankytojai maitinami 3 kartus per dieną, „Gyvenimo namų“ gyventojai maitinami 4 kartus per dieną ir duodami naktipiečiai. Steigėjo patvirtintos maitinimosi kainos: Veiklos centre 1 lankytojui 1 dienai iki 29 metų amžiaus – 2,91 Eur., virš 29 metų amžiaus – 2,62 Eur, „Gyvenimo namai“ 1 gyventojui 1 dienai iki 29 metų amžiaus– 3,63 Eur., virš 29 metų amžiaus-3,27 Eur.;
·   sunkiai besiverčiančioms šeimoms auginantiems neįgalius vaikus suteikta „Maisto banko“ parama- 22 šeimoms;
· transporto organizavimo (vidutiniškai 17 neįgaliųjų atvežimui ir parvežimui į Veiklos centrą per metus suteikta 5605 paslaugų, vykstant į gydymo įstaigas -1256, apsirūpinimui medikamentais ir kitais svarbiais reikalais- 340, centro lankytojų vežimui į renginius-196); 
· asmens higienos ir priežiūros organizavimo paslaugos (sauskelnių keitimas, aprengimas, pagalba tualete);
· sociokultūrinės paslaugos (užimtumo organizavimo, pramoginių renginių lankymas, informacijos teikimo apie vykstančius renginius, nevyriausybinių organizacijų vykdomas labdaros akcijas; integracinės ir prevencinės veiklų ir priemonių įgyvendinamas Jonavos rajone).

2. Teikė specialiąsias paslaugas:
-
dienos socialinė globa buvo suteikta 34 asmenims iš jų 6 su sunkia negalia;

-
ilgalaikė socialinė globa-10 asmenų, iš jų 1 asmuo su sunkia negalia.

-
socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo (planuojant biudžetą, organizuojant buitinius darbus, laikantis higieninių reikalavimų, palaikant švarą ir tvarką ir kt.) suteikta apie 8030 paslaugų.
3.  Jonavos rajono neįgaliųjų veiklos centro organizuojamų veiklų pagrindinis tikslas įgalinti neįgalų asmenį, kad jis galėtų plėtoti savo potencialias galimybes. Tai nuoseklus veiksmų procesas tarp neįgaliojo ir centre dirbančių specialistų, kuris vykdomas siekiant nustatytų tikslų. Prieš pradedant taikyti tam tikrus socialinio darbo metodus, ugdyti tam tikras neįgaliojo kompetencijas svarbu įsivertinti kiekvieno neįgaliojo asmeninius poreikius, problemas bei įtakojančias aplinkybes, tik tuomet užimtumo veiklos gali būti veiksmingos ir sėkmingos. Vykdant neformaliojo ugdymo programas, socialiniai darbuotojai, sudaro individualius veiklos planus kiekvienam lankytojui. Individualių planų tikslas – matyti asmens gebėjimus. Jų turinys: lankytojo galimybės, keliami tikslai, motyvacijos sritys. Individualūs socialinės globos planai (ISGP) yra sudarinėjami, dalyvaujant lankytojui. Pasikeitus jų poreikiams ar galimybėms, individualus socialinės globos planas yra keičiamas. Kas pusę metų yra vykdomas individualių veiklos planų pasiekimų aptarimas ir įvertinimas. Tėvai (globėjai) yra supažindinami su individualiais Veiklos planais tėvų susirinkimų metu. Socialiniai darbuotojai vieną kartą per metus visiems lankytojams taip pat nustato socialinį ir fizinį savarankiškumą.

 Atsižvelgiant į individualius socialinės globos planus (ISGP) centre vykdomas neformalusis ugdymas, kurio metu vystoma neįgalių asmenų emocijų raiška bei socializacijos galimybes, ugdomos asmeninės, edukacinės ir socialinės kompetencijos, tenkinami pažinimo ir saviraiškos poreikiai. 2017 m. buvo plėtojamos šios neformaliojo ugdymo kryptys:

· Meninė - muzikos, teatro, dailės, molio terapijos, siuvinėjimo, literatūrinių vakaronių ir kt. užsiėmimų metu buvo sukuriama saugi atmosfera, padedanti psichikos sutrikimų turintiems asmenims įveikti pasipriešinimą ir naudinga nes suteikė galimybę išreikšti agresyvius jausmus socialiai priimtina forma. Šių užsiėmimų dėka buvo ugdomi neįgalių asmenų meniniai sugebėjimai, puoselėjama etninė kultūra, skatinamas asmenų kūrybiškumas, aktyvumas, jausmų išraiška, ugdomas individualumas, sudaromos sąlygos labiau atsipalaiduoti, atsikratyti kai kurių kompleksų, pamatyti save ir kitus kitokiu kampu, iškelti užslopintas emocijas, pajusti gyvenimo džiaugsmą. Viso organizuota 562 užsiėmimai. 

· Pažintinė-pedagoginė- suteikė neįgaliesiems galimybę plėsti žinias įgytas formaliojo ugdymo metu. Siekiant ugdyti brandžią asmenybę, gebančia kiek  įmanoma prisitaikyti prie nuolat besikeičiančio pasaulio centras organizuojamomis veiklomis siekė gilinti ir lavinti neįgalių asmenų raštingumo, darbo su kompiuteriu įgūdžius, matematinius intelektinius sugebėjimus, buvo sudarytos sąlygos realizuoti pažinimo, kūrybiškumo ir kt. poreikius. Vyko  80 užsiėmimų. 
· Ekologinė-kraštotyrinė- bendradarbiaujant su gamtosaugininkų būreliu neįgalieji turėjo galimybę susitikimų metu ugdyti meilę ir pagarbą viskam, kas gyva. Šie užsiėmimai padėjo neįgaliesiems pažinti ne tik aplinką, bet ir gimtojo krašto kultūrą, tradicijas, suvokti kultūros savitumą, aplinkos ir savęs pažinimą per spalvas. Dalyvauta kraštotyros muziejaus organizuojamose edukaciniuose užsiėmimuose, pažintinėse ekskursijose, dalyvauta akcijoje „Darom“, rinktos įvairios žolelės, vykdyti gamtos pažinimo užsiėmimai sodinant ir prižiūrint veiklos centro daržovių ir gėlių darželius rūpintasi auginamu gyvūnėliu (papūga) ir pan.. Organizuoti 143 užsiėmimai. 
· Socialinė - siekiant skatinti socializaciją, įvairių užsiėmimų ir renginių metu buvo didinama neįgalių asmenų integracija į visuomenę, leidžiama pasijusti pilnaverte asmenybe, siekiama ne tik, kad kiti priimtu neįgalius asmenis, bet kad neįgalus asmuo sugebėtų priimti kitus, skatinama pagalba mažesniam, silpnesniam, globos reikalaujančiam asmeniui. Šių užsiėmimų dėka buvo ugdoma prasmingo individualaus ir visuomeninio gyvenimo samprata, neįgalieji buvo skatinami socialiai dalyvauti, bendrauti ir bendradarbiauti su kitais asmenimis, kad galėtų pasijausti pilnaverte asmenybe ir svarbiu visuomenės nariu, sudarant sąlygas realizuoti pažinimo, kūrybiškumo, tobulėjimo poreikius. Viena pagrindinių ankščiau minėtų programų užduočių yra įgalinti asmenį, formuoti, atkurti, palaikyti jo savarankiškumą, padėti išreikšti jo stiprybes. Siekiant įgyvendinti socializacijos veiklas dalyvauta įvairiose paramos akcijose, renginiuose. Užsiėmimų pravesta-163. 
· Darbinė- tai tikslinga žmogaus veikla, duodanti tam tikrų rezultatų ir suteikianti žmogaus gyvenimui prasmės. Sugebėjimas tinkamai atlikti veiklos užduotys ir teigiamas kompetencijos įvertinimas skatina adaptaciją, pakelia savigarbą ir motyvaciją. Jonavos rajono neįgaliųjų veiklos centre vykdoma darbinio įgūdžių lavinimo programa, kurios pagrindinis tikslas yra didinti neįgaliųjų žmonių savarankiškumą juos supančioje aplinkoje, kad kuo mažiau jie būtų priklausomi nuo kitų ir sugebėtų patys su minimalia pagalba pasirūpinti savimi. Šių užsiėmimų dėka buvo lavinami neįgalių asmenų darbiniai įgūdžiai, didinamas pasitikėjimas savimi kai sukuriamas tam tikras produktas. Tai padėjo ugdyti ne tik darbinius įgūdžius, įsipareigojimą, bet ir teigiamą nuostatą į darbą. Neįgaliųjų veiklos centras bendradarbiauja su verslo organizacija „TokėLT“, kuri suteikia produkcijos iš kurios neįgalieji galima sėdmaišius, pagalves ir kt. Darbinis užimtumas organizuotas 179 kartus.
· Sportinė – turistinė - padeda plėtoti neįgalių asmenų fizines galias, skatina fiziškai jaustis tvirtesniems. Neįgaliųjų veiklos centre neįgalieji kiekvieną dieną daro mankštą, sportuoja treniruoklių salėje, šoka, eina pasivaikščioti, organizuojamų sveikatos užsiėmimų metu mokinami sveikai gyventi. Viso organizuota 287 užsiėmimai.
Naudojant įvairius neformaliojo ugdymo metodus buvo ugdomas neįgalių asmenų savarankiškumas, tobulinami turimi jų gebėjimai, gerinama emocinė ir fizinė būklė, gebėjimas rinktis ir orientuotis dinamiškoje aplinkoje, ugdomas kūrybiškumas, mokinami bendrauti ir bendradarbiauti per dailės, muzikos, improvizacijos užsiėmimus, sudarytos sąlygos saviugdos ir turiningo laisvalaikio praleidimui. Programa taip pat suteikė neįgaliesiems teigiamų emocijų, komfortabilią aplinką, kurioje jie galėjo tobulinti bendravimo įgūdžius, ugdyti savarankiškumą, pasitikėjimą savimi ir aplinkiniais, švelninti psichologinius konfliktus, plėtoti kūrybines idėjas ir emocijų raišką įvairiose meno terpėse, taip skatinant aktyvumą bei integraciją į visuomenę. 
Veiklos centre organizuojamos papildomos paslaugos, nesteigiant šių pareigybių socialinių paslaugų įstaigoje:

· Gydytojų paslaugos- vykdoma registracija ir vizitai pas gydytojus į VšĮ Jonavos pirminės sveikatos priežiūros centrą, atsižvelgiant į neįgaliųjų poreikius;
· Psichologo, psichiatro paslaugos organizuojamos VšĮ Jonavos psichikos sveikatos centre, esant tėvų (globėjų) prašymams. Šios įstaigos įsikūrusios netoliese;
· bendrosios praktikos slaugytojo paslauga teikiama lankytojams esant poreikiui. Slaugytojo paslauga suteikiama iš struktūrinio padalinio „Gyvenimo namai“.

4. Organizavo šias kultūrines veiklas:
· Neįgalieji dalyvavo kituose renginiuose:

· 2017-01-25 bendrijos „Jonavos Viltis“ užsiėmimuose;
· 2017-02-28 Jonavos Jaunimo mokyklos  Užgavėnių  šventėje;
· 2017-02-28 miesto Užgavėnių šventėje „Masiškiausia Užgavėnių persirengėlių eisena“;
· 2017-03-09 Jonavos globos namų Kaziuko mugėje;
· 2017-03-14 Bendrijos „Jonavos Viltis“ medelio sodinimo šventėje;
· 2017-03-18 Bendrijos „Jonavos Viltis“ renginyje „Raudonos nosies diena“;
· 2017-04-23 akcijoje „Darom“;
· 2017-05-10 iki 2017-05-12 projekte „Lygybės medis“;
· 2017-05-15 Vaikų ir jaunimo visapusiško lavinimo centro organizuotoje Šeimos dienos šventėje;
· 2017-05-20 Jonavos kultūros centro organizuotose „Gubojos“ užsiėmimuose;
· 2017-05-21 išvykoje į Pažaislio vienuolyną;
· 2017-05-29 Jonavos rajono socialinių pedagogų metodinio būrelio organizuotoje šventėje „Laimingų vaikų pieva“;
· 2017-05-31 ir 2017-06-07 išvykoje į Birštoną;
· 2017-06-12 iki 2017-06-16  Šventojoje poilsio namuose „Žara“;
· 2017-06-17 Joninių slėnyje jaunuoliai pristatė spektaklį „Pabudinimas“;
· 2017-06-22 Ruklos reabilitacijos ir slaugos centro organizuojamoje šventėje; 
· 2017-08-05 Jonavos miesto šventėje;
· 2017-08-24 Jonavos viešosios bibliotekos muzikos terapijos užsiėmimuose;
· 2017-09-01 Joninių slėnyje organizuotame renginyje „Prašyti pagalbos – ne gėda“;
· 2017-10-27 Jonavos kultūros centro renginyje „Žaidžiančių žmonių diena“;
· 2017-11-10 Ukmergės kultūros centro „Rudens saulutė“ šventėje;
· 2017-11-15 Jonavos teatro baigiamajame renginyje „Amžinybės medis“;
· 2017-11-22 Panevėžio jaunuolių dienos centro Tarptautinės neįgaliųjų žmonių minėjimo šventėje „Aš esu“;
· 2017-11-30 Tarptautinės neįgaliųjų žmonių dienos minėjimo šventėje „Nupinkime vienybės juostą“ ;
· 2017-12-04 Panevėžio Jaunuolių dienos centro parodoje „Šypsokis gyvenimui“;
· 2017-12-11 bendruomenių eglučių puošimo renginyje;  
· 2017-12-20 Bendrijos „Jonavos viltis“ Kalėdinėje šventėje.
· Veiklos centre organizuoti renginiai:

· 2017-01-13 visuotinės pilietinės iniciatyvos renginys „Atmintis gyva, nes liudija“;
· 2017-01-30 renginys „Saugus kelyje – saugus bendruomenėje“. Renginyje svečiavosi Jonavos vaikų lopšelio – darželio „Saulutė“ auklėtiniai bei aklųjų silpnaregių draugijos nariai;
· 2017-02-14 Šv. Valentino diena;
· 2017-02-15 Lietuvos nepriklausomybės diena;
· 2017-02-21 Tarptautinę gimtosios kalbos diena;
· 2017-03-10 Lietuvos Nepriklausomybės atkūrimo diena;
· 2017-03-20 „Žemės diena“;
· 2017-04-13 „Pavasario šventė“;
· 2017-04-18 Margučių ridenimo šventė;
· 2017-05-17 iki 2017-05-18 svečių iš Suomijos organizacijos „SAVAS“ sutikimas;
· 2017-05-23 sporto šventė „Sportas mus vienija“;
· 2017-05-26 akcija „Aš už Lietuvą“;
· 2017-06-06 „Šeimos šventė“;
· 2017-10-05 rudens šventė „Ilgas duonos kelias“;
· 2017-10-13 duonos kepimo tradicijos ir papročiai;
· 2017-11-16 Tolerancijos diena;
· 2017-11-23 Advento vakaronė;
· 2017-12-22 Šv. Kalėdos.
5. Socializacijos lygio kėlimas- siekiant strateginių veiklos ir neįgaliesiems teikiamų  paslaugų infrastruktūros vystymo, Jonavos rajono neįgaliųjų veiklos centras 2017 m. plėtojo neformaliojo ugdymo sistemą. Sistemos vystymo metu Jonavos rajono neįgaliųjų veiklos centras kartu su partneriais iš Suomijos ir Švedijos jau 2016 m. pradėjo ir 2017 m tęsė Nordplus Adult projekto „We can do more“ („Kartu mes galime daugiau“) įgyvendinimą. Šio projekto tikslas – keistis gerąja šalių patirtimi, kuri suteiktų galimybę sukurti metodiką, leidžiančią visapusiškai integruoti asmenis su proto ir psichine negalia į visuomenę. Projekto dalyviai yra ne tik organizacijų darbuotojai, bet ir patys įstaigų klientai.


Siekiant pritraukti papildomų lėšų neįgaliųjų atskirties mažinimo priemonėms 2017 m. Jonavos rajono neįgaliųjų veiklos centras laimėjo ir sėkmingai įgyvendino socialinį projektą „Gyvenimo spalvos“. Šio projekto dėka buvo organizuotas vasaros poilsis veiklos centro lankytojams ir gyventojams Šventojoje. Vykdant bendruomenių saugaus eismo projektą neįgalieji turėjo galimybę ne tik susipažinti su saugaus eismo taisyklėmis, bet ir kelti kitų eismo dalyvių kultūrą, skatinti visus keliuose ir gatvėse elgtis atsakingai. Viešinant ir pasidalinant gerąja patirtimi Jonavos rajono neįgaliųjų veiklos centras prisidėjo organizuojant Respublikinę mokslinę-praktinę konferenciją „Integracijos į vietos bendruomenę iššūkiai ir jų sprendimo galimybės“, skaitytas pranešimas „Integracija į vietos bendruomenę: Jonavos r. neįgaliųjų veiklos centro geroji patirtis per praktiką“ ir Respublikinę mokslinę-praktinę konferenciją „Bendradarbiavimo ir tinklaveikos svarba keičiant požiūrį į negalią“ skaitytas pranešimas „Jonavos rajono neįgaliųjų veiklos centro gerojo patirtis per praktiką“.
6.  Siekiant aukštesnės teikiamų paslaugų kokybės, 15 įstaigos darbuotojų 2017 m. dalyvavo kvalifikacijos kėlimo kursuose tokiose kaip: „Komandinės supervizijos procesas“, „Socialinis darbas su socialinės rizikos grupėje esančiais vaikais ir šeimomis: tarptautinė patirtis“, ,,Gyvenimas savarankiškai ir/ar su minimalia pagalba. Iššūkiai, su kuriais susiduria neįgalieji“, „M.E.L.O.S. muzikinis ugdymas. Šviesa ir Optinė stimuliacija“, „Bendradarbiavimo ir tinklaveikos svarba keičiant požiūrį į negalią“, „Gyvenimas savarankiškai ir/ ar su minimalia pagalba. Iššūkiai, su kuriais susiduria neįgalieji“, „Streso, patiriamo darbe, valdymas“, „Naratyvinis požiūris į pasaulį“, „Bendradarbiavimo principai ir jų taikymas įgyvendinant institucinės globos pertvarką“, „Psichologija tradicijų ir inovacijų sandūroje“, viešųjų pirkimų organizavimo seminaruose ir kt.
7. Pastaruoju metu plėtojant socialinę pagalbą neįgaliesiems ir jų šeimos nariams atsirado vis didesnis poreikis atokvėpio paslaugų šeimos nariams, globėjams, rūpintojams, kurie dėl tam tikrų priežasčių (ligos, komandiruotės, atostogų, šeimos ar darbo įsipareigojimų ir kt.) laikinai ar darbo savaitę negalėjo prižiūrėti asmenų, kuriems reikalinga nuolatinė priežiūra. Siekiant patenkinti šį visuomenės poreikį bei spręsti vyraujančią problemą centras 2017 m. pradėjo tvarkyti dokumentus reikalingus trumpalaikei globai teikti.
8. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos įstatymais neįgaliajam ir jo šeimai turi būti suteikiamos švietimo, medicinos, socialinės, teisinės, psichologo, kineziterapeuto ir kitos paslaugos, kad asmuo (šeima) galėtų integruotis į bendruomenę. 2017 m. neįgaliųjų veiklos centre pradėtos teikti psichologo ir kineziterapeuto paslaugos, kurios tapo ne tik laisvai prieinamos kiekvienam centro lankytojui ir gyventojui tačiau taip pat užtikrino Centro teikiamų paslaugų kompleksiškumą. 

8. PROBLEMOS
Jonavos rajono neįgaliųjų veiklos centras disponuoja savivaldybei nuosavybės teise priklausančia, centrui patikėjimo teise perduota, transporto priemone Ford Transit (valstybinis Nr. DNA-510). Mini-autobusas naudojamas centro lankytojų atvežimui į Veiklos centrą ir parvežimui iš jo, gyventojų transportavimui į gydymo įstaigą, apsirūpinimui įstaigos ūkio reikmėmis, administracinių reikalų tvarkymui, neįgaliųjų asmenų išvykų metu vykdant sociokultūrines programas ir kt. tikslais. Pažymėtina, kad turima transporto priemonė yra sena, dažnai genda bei susidaro didelės kuro ir transporto priemonės remonto sąnaudos. Tai pat turimos transporto priemonės naudojimas pavienių asmenų vežiojimui neefektyvus, nes: susidaro didelės kuro ir laiko sąnaudos, nėra galimybių vienu metu užtikrinti transporto paslaugų teikimo lankytojams, gyventojams bei vidaus reikalams, papildomai mokami mikro-autobusams taikomi kelių mokesčiai bei sugedus vienintelei transporto priemonei nutrūksta transporto paslaugų teikimas, kuris yra būtinas organizuojant centro veiklą. Siekiant užtikrinti Jonavos r. neįgaliųjų veiklos centro transporto paslaugų teikimo ekonomiškumą ir efektyvumą reikalingas 1 mini autobusiukas ir 1 lengvoji transporto priemonė. Sprendžiant šią problemą Jonavos rajono neįgaliųjų veiklos centras transporto priemonės poreikį numatė Jonavos rajono savivaldybės 2016-2018-ųjų metų strateginio veiklos plano programoje "Socialinės apsaugos plėtojimas".
Viena iš pagrindinių problemų su kuria susiduria Jonavos rajono neįgaliųjų veiklos centras tai, kad patalpos  yra senai remontuotos, neatitinka šiuolaikinių reikalavimų bei saugos ir higienos normų taisyklių todėl nėra pilnai užtikrinamos dienos socialinės globos ir ilgalaikės (trumpalaikės) socialinės globos paslaugos neįgaliesiems. Norint pagerinti teikiamų paslaugų kokybę būtinas ne tik patalpų remontas, bet ir patalpų praplėtimas, kad patalpose laisvai jaustųsi neįgalieji. 
Socialinių paslaugų efektyvumui ir veiksmingumui įtakos turi personalo teikiančio socialines paslaugas kompetencija, jų pasiruošimas dirbti su neįgaliaisiais ir sudaryta metodinė bazė. Pažymėtina, kad šiuo metu neįgaliųjų veiklos centre daugelis metodinių priemonių yra pagerintos tačiau šis procesas šiuolaikiniame besikeičiančiame pasaulyje yra nuolatinis. Šių problemų sprendimui neįgaliųjų veiklos centras dalyvauja įvairioje projektinėje veikloje dėl ko turi galimybę ne tik atnaujinti metodines priemones, pakelti darbuotojų kvalifikaciją, bet ir suremontuoti centro patalpas.

Darbuotojų dirbančių su protine ir psichine negalia turinčiais asmenimis veikla yra sudėtinga, kompleksinė, o veiklos rezultatai sunkiai pasiekiami ir prognozuojami. Įvairiose sudėtingose situacijose iškyla nemenka streso ir konfliktų rizika, kurių dažnai neįmanoma išvengti. Darbuotojai dirbantys su protine ir psichine negalia turinčiais asmenis gan dažnai susiduria tiek su verbaline, tiek su fizine klientų agresija. Nors jie ir yra mokomi atpažinti ankstyvas galimos agresijos apraiškas, bet to nepakanka, kad būtų užtikrintas darbuotojų saugumas. Šiai problemai spręsti naudojami pagalbos iškvietimo mygtukai.
Atsižvelgiant į tai, kad ministerijos organizuojami projektai skirti nevyriausybinėms organizacijoms, o neįgaliųjų veiklos centras yra biudžetinė įstaiga, centras turi ribotas galimybes dalyvauti ministerijos organizuojamuose projektuose. Problemai spręsti siekiama kuo glaudžiau bendradarbiauti su nevyriausybinėmis organizacijomis, aktyviai dalyvauti ne tik vietos, bet ir ES šalių projektuose (pvz. neįgaliųjų, mobilumo, partnerysčių ir kt.). Minėtų projektų įgyvendinimas padėtų Centrui pritraukti kitų šaltinių lėšas įvairių priemonių įsigijimui, praplėstų socialinio bendradarbiavimo tinklą, užmezgant ryšius ne tik su Lietuvos, bet ir su užsienio partneriais, suteiktų galimybę pasisemti gerosios patirties iš kitų šalių. 

Socialinės pagalbos modeliai akcentuoja neįgalaus žmogaus teisę į artimą, pilnavertį gyvenimą sąlygojančią aplinką. Nepaisant pažangos neįgaliųjų teisių skatinime, vis dar susiduriama su kliūtimis užtikrinant neįgaliųjų asmenų integraciją į visuomenę. Norime pažymėti, kad visuomenėje vis dar vyrauja nuomonė, kad asmenys su protine ir psichine negalia kelia didelę grėsmę visuomenei todėl daugelis visuomenės narių bijo šių asmenų. Todėl siekiant keisti visuomenės požiūrį, centras stengiasi kuo daugiau neįgalius jaunuolius įtraukti į visuomenės veiklas, kad jie nebūtų atstumti ar izoliuoti, akcentuojami jų unikalūs sugebėjimai ir talentai, viešinama centro veikla įvairiomis žiniasklaidos priemonėmis, dalyvaujama ne tik vietos, bet ir tarptautiniuose projektuose, organizuojami įvairūs renginiai, parodos ir kt.. 
9. PER 2017 METUS ĮSTAIGOJE PATIKRINIMUS ATLIKO

1. Vidaus medicininio audito ataskaita 2017 m. liepos 11d. Išvadose išdėstyti reikalavimai įgyvendinti (utilizuoti pasenę medikamentai, pradėta matuoti temperatūra šaldytuve).

2. Jonavos valstybinės maisto ir veterinarijos tarnyba  2017 m. lapkričio 15 d. patikrinimo aktas Nr. 28 VMĮP-97. Visi išvadose išdėstyti reikalavimai įgyvendinti. (nupirktas atskiras indas vaisiams, užvestas VA aktų registras). 
10. VADOVO INDĖLIS TOBULINANT ĮSTAIGOS ADMINISTRAVIMĄ IR SOCIALINIŲ PASLAUGŲ KOKYBĘ
Siekiant efektyvesnio žmogiškųjų išteklių valdymo ir aukštesnės teikiamų paslaugų kokybės Jonavos rajono neįgaliųjų veiklos centro vadovas 2017 m. įvykdė centro struktūrinius, vidaus tvarkos, pareigybių papildymo bei kitus organizacinius pakeitimus. 2017 metais patvirtinti nauji Centro nuostatai, įstaigos vadovo patvirtinta nauja įstaigos struktūra, patobulinti pareigybių aprašai, peržiūrėtos ir papildytos darbų saugos ir sveikatos tvarkos, pakoreguotos Vidaus darbo tvarkos taisyklės, Veiklos centro maitinimo organizavimo, supaprastintų viešųjų pirkimų, priedų, priemokų ir vienkartinių išmokų skyrimo, tarnybinių komandiruočių, centro automobilio Ford Transit valstybinis Nr. 510 naudojimo ir transporto teikimo tvarkos, 2 proc. naudojimo tvarka, darbo tarybos, antikorupcijos komisijos nuostatai, atsargų iš sandėlio išdavimo, darbo apmokėjimo, darbo laiko apskaitos žiniaraščių pildymo tvarkos, Finansų kontrolės taisyklės bei darbuotojų darbą reglamentuojantys dokumentai, vykdant įstaigos vidinę apskaitą. Siekiant efektyvesnio žmogiškųjų išteklių valdymo organizuojami darbuotojų susirinkimai, tėvų (globėjų) susirinkimai, aptariamos iškilusios problemos ir numatomi sprendimai.
 Siekiant pritraukti papildomų lėšų įstaiga 2017 m. aktyviai dalyvavo ne tik LR socialinės apsaugos ir darbo ministerijos bei ES fondų, bet ir tarptautinių fondų finansuojamoje projektinėje veikloje:
· Socialinio projekto „Gyvenimo spalvos“ dėka neįgaliesiems buvo sudaryta galimybė pailsėti prie jūros. Šios stovyklos metu buvo siekiama didinti jaunuolių savarankiškumą, skatinti sugebėjimą prasmingai leisti laisvalaikį, ugdyti kalbą, padėti atrasti naujų saviraiškos ir tobulėjimo formų, ugdyti grupinio elgesio normas ir taisykles, padėti sėkmingai integruotis į visuomenę. Neįgalieji dalyvavo kūrybos procese, kuris suteikė teigiamų emocijų, ugdė vaizduotę bei asmenybės individualumą. 
· Neįgaliųjų reikalų departamento „Socialinės reabilitacijos paslaugų neįgaliesiems bendruomenėje projektas“. Projektas vykdomas bendradarbiaujant su Jonavos „Viltim“. Tikslas- didinti neįgalių asmenų socialinę integraciją į visuomenę, ugdyti, palaikyti ir atkurti neįgaliųjų socialinius ir savarankiško gyvenimo įgūdžius, didinti neįgaliųjų savarankiškumą, meninių gebėjimų lavinimą. Projekto metu buvo vykdomos kasdieninių gyvenimo įgūdžių formavimo, sutrikusios raidos asmenų socializacijos, užimtumo, bendravimo įgūdžių formavimo veiklos. 
· Siekiant įgyvendinti sėkmingą neįgaliųjų integraciją ir skatinti mobilumą, 2017 m. Jonavos rajono neįgaliųjų veiklos centras kartu su partneriais iš Suomijos ir Švedijos tęsė Nordplus Adult projekto „We can do more“ („Kartu mes galime daugiau“) įgyvendinimą. Šio projekto tikslas – keistis gerąja šalių patirtimi, kuri suteiktų galimybę sukurti metodiką, leidžiančią visapusiškai integruoti asmenis su proto ir psichine negalia į visuomenę. Projekto dalyviai yra ne tik organizacijų darbuotojai, bet ir patys įstaigų klientai. Susitikimų metu buvo pristatyta Jonavos rajono neįgaliųjų veiklos centro veikla.
· Edukacinis projektas „Lygybės medis“. Projektas buvo vykdomas Skrebinų sodyboje. Bendradarbiaujant su Savivaldybės teatru, Ruklos J. Stanislausko, Neries ir Lietavos mokyklomis buvo plėtojama teatrinė kultūra.

· Siekiant plėsti projektinę įstaigos veiklą buvo dalyvauta Erasmus +, Jaunimo tarptautinio bendradarbiavimo projekte „Open Access II“ bei Eramus+, Švietimo mainų paramos fondo projekte „Enhancing digital competences in education and training“. Susitikimų metu pristatyta Jonavos rajono Neįgaliųjų veiklos centro veikla, užmegzti tarptautiniai ryšiai su kitomis panašiomis įstaigomis iš Lenkijos, Vengrijos, Jungtinės Karalystės ir kt. šalimis. 
· Erasmus + programos projektas „Darbuotojų kompetencijų didinimas per patirtį“. Projekto tikslas: plėtoti administracinio ir tiesiogiai dirbančių darbuotojų kompetencijas, siekiant pagerinti teikiamų paslaugų neįgaliesiems kokybę. Projekto metu bus didinamos tiek administracinio, tiek tiesiogiai su neįgaliaisiais dirbančio personalo kompetencijos. Šių kompetencijų dėka darbuotojai pagerins ir patobulins įstaigos teikiamų paslaugų kokybę ne tik administraciniu lygiu, bet ir tiesiogiai taikant įvairius metodus darbe su neįgaliaisiais. Šių metodų dėka bus sudarytos neįgaliesiems sąlygos paremtos šiuolaikinėmis neįgaliųjų ugdymo priemonėmis.
· Nordplus Adult projektas „Develop basic skills for students with special needs“. Projekto tikslas - skatinti Švedijos, Norvegijos ir Lietuvos bendradarbiavimą dalinantis gerąja patirtimi ir mokinantis pritaikyti naujus metodus darbe su neįgaliaisiais. Neįgalūs asmenys yra pripažįstami kaip viena labiausiai pažeidžiamų grupių nes jie negali rūpintis savo asmeniniu ir socialiniu gyvenimu arba tinkamai įgyvendinti savo teises. Dėl šios priežasties labai svarbu kelti dirbančių su neįgaliaisiais darbuotojų kompetencijas, kurie savo darbe naudodami naujus metodus, padėtų įgyvendinti jų teises ir juos integruoti visuomenę. Projekto dėka tobulinami
specialistų įgūdžiai semiantis patirties iš Švedijos ir Norvegijos organizacijų dirbančių su neįgaliaisiais.
· Europos socialinio fondo Bendruomenių inicijuotos vietos plėtros projektas „ Gerovės užtikrinimas teikiant kompleksines paslaugas protinę ir psichinę negalią turintiems asmenims ir jų artimiesiems“.  Proto negalia apibrėžiama kaip žymus protinių sugebėjimų nukrypimas nuo normos, pasireiškiantis elgesio, emocijų ir socialinio prisitaikymo sutrikimais dažnai pasireiškiantis agresyviu elgesiu. Todėl svarbu suprasti ir atrasti tinkamus būdus, kad neįgalūs asmenys išmoktu valdyti savo kylančią agresiją bei įtraukti juos į visuomenės veiklą, kad jis nebūtų atstumtas ar izoliuotas – svarbu pastebėti jų unikalius sugebėjimus, talentus bei įvertinti veiklos pasirinkimą. Dažnai sėkmė priklauso nuo to kiek išmokoma neįgaliuosius valdyti savo agresiją ir ją nukreipti konstruktyvia linkme per tikslingą veiklą, gerinant santykius su artimaisiais ar ugdant jų savarankiškumo lygį dėl ko jie gali įgyti daugiau pasitikėjimo savimi ir jausti vidinę ramybę. Todėl norint šiems asmenims suteikti visapusišką pagalbą, projekto rėmuose bus teikiama kompleksinė pagalba ne tik neįgaliam asmeniui, bet ir jo šeimos nariams. Jonavos rajono neįgaliųjų veiklos centras bendradarbiaudamas su nevyriausybine organizacija – sutrikusio intelekto žmonių globos bendrija „Jonavos Viltis“,  teiks kompleksines paslaugas, kurios padėtų ne tik smurtaujančiam neįgaliam asmeniui nusiraminti, atgauti kontrolę grėsmę keliančiam vyksmui, gerinti santykius su šeimos nariais ir kitais žmonėmis bet ir padėti neįgaliojo artimiesiems spręsti jų ar kitų žmonių atžvilgiu kylančias smurto problemas.
· Interreg V-A Lietuvos ir Lenkijos bendradarbiavimo per sieną 2014-2020 programos projektas „Discover and show yourself“ („Atrask ir parodyk save“). Pagrindinis projekto tikslas ˗ gerinti neįgaliųjų gyvenimo kokybę, siekiant sumažinti gyventojų socialinę atskirtį Lietuvoje ir Lenkijoje. Tiek Lietuva, tiek Lenkija susiduria su panašiomis socialinėmis problemomis: senėjanti visuomenė, palyginti trumpesnė gyvenimo trukmė ir aukšta gyventojų socialinė atskirtis, lyginant su vakarų ES šalimis. Siekiant sumažinti socialinę atskirtį, svarbu teikti reikiamas socialines paslaugas pažeidžiamoms grupėms. Projekto ,,Atrask ir parodyk save" metu bus skatinamos Jonavos (LT) ir Lenkijos (PL) bendradarbiavimo iniciatyvos, kurios ne tik sustiprins draugystę, tarpusavio pagarbą, pasitikėjimą, bet ir panaikins įvairias diskriminacijos formas. Tikimasi, kad po projekto įgyvendinimo tiek Lietuvoje, tiek Lenkijoje sumažės gyventojų, patiriančių socialinę atskirtį, sumažės neigiamas požiūris į žmones su negalia.
· Lietuvos automobilių kelių direkcijos projektas „Saugus eismas bendruomenėse". Šio projekto metu buvo organizuojami įvairūs renginiai su policijos atstovais, siekiant kuo įvairesnėmis priemonėmis bei formomis priminti įvairaus amžiaus ir socialinių grupių žmonėms saugaus eismo taisykles, kelti eismo dalyvių kultūrą, skatinti visus keliuose ir gatvėse elgtis atsakingai. Projekte dalyvavo neįgaliųjų veiklos centro 32 neįgalieji ir 5 darbuotojai, buvo bendradarbiaujama su kitomis Jonavos rajono įstaigomis: Jonavos vaikų lopšeliu-darželiu  „Saulutė“, Jonavos rajono vaikų globos namais, Jonavos sveikatingumo klubu „Spindulys“, Jonavos globos namais, Jonavos rajono savivaldybės viešąja biblioteka.  
Jonavos rajono neįgaliųjų veiklos centras vykdydamas įvairias veiklas 2017 m. bendradarbiavo su tokiais Lietuvos ir užsienio partneriais, kaip: Jonavos pradine mokykla, Jonavos Kultūros centru, Jonavos visuomenės sveikatos biuru, Jonavos rajono socialinių paslaugų centru, Jonavos „Viltim“, Jonavos policijos komisariato Prevencijos poskyriu, Vaikų globos namais, Jonavos vaikų lopšeliu-darželiu „Saulute“, Jonavos sveikatingumo klubu „Spindulys“, Jonavos globos namais, Jonavos rajono savivaldybės viešąja biblioteka, meninio ugdymo organizacija „Deko Resto“, Jaunimo mokykla, R. Samulevičiaus progimnazija, Neries mokykla, Vilniaus ir Kauno „Viltim“, nevyriausybine neįgaliųjų organizacija „Guboja“, Vilniaus Šilo specialiąja mokykla, Kauno neįgaliojo jaunimo užimtumo centru, „SocActiva“, „Savon Vammaisasuntosäätiö“, Suomija, „RSMH“ Švedija, „Prostor plus o. p. s.“, Čekija ir kt. 

2017 m. užmegzti nauji bendradarbiavimo ryšiai su partneriais – Ukmergės neįgaliųjų sąjunga, Panevėžio jaunuolių dienos centru, Norvegijos centru „Center For Adult Learning“.

Papildomos lėšos ir žmoniškieji ištekliai 2017 m. buvo pritraukiami dalyvaujant darbo biržos, ETKC praktikos atlikimo įstaigoje „Atrask save“ projekte. Pagal šį projektą įstaigoje praktiką atliko 14 asmenų. Tai padėjo patenkinti žmogiškųjų išteklių stokos poreikį. 

Siekiant viešinti Jonavos rajono neįgaliųjų veiklos centro veiklą bendradarbiaujant su žiniasklaidos atstovais buvo paruošti ir publikuoti straipsniai „Viltis“ žurnale, „Naujienų“, „Alio Jonava“ laikraščiuose. Buvo publikuoti tokie straipsniai kaip: „Neįgaliųjų veiklos centrą užvaldė šventinė nuotaika“, „Sportas ir draugystė mus vienija“, „Lygybės medis 2017 išaugino Kalbos medį“, „Proto negalia- ne gyvenimo nuosprendis“, „Šventėje deklaravome meilę Jonavai“, „Svarbu spręsti šeimoje kylančias problemas“, „Pramogų pasaulio žvaigždės- apie mūsų skaudulius“, „Respublikinėje konferencijoje- apie integracijos iššūkius“, „Kitaip galintieji žmonės sugeba ir kitus įkvėpti“, „Šypsokis gyvenimui ir jis šypsosis Tau“. Veikla viešinta TV pagalba, facebook paskyroje, kurioje įkeliama naujausia informacija apie įstaigos vykdomą veiklą. 
Jonavos r. neįgaliųjų veiklos centro el. puslapyje (www.jnvc.lt), nuolatos teikiama visuomenei išsami informacija apie įstaigos teikiamas paslaugas, padaryta prieiga neįgaliesiems, informacija pateikiama anglų kalba. Siekiant didesnio socialinių paslaugų viešinimo sukurtas ir pagamintas įstaigos reklaminis stendas. Visose organizuojamose konferencijose, renginiuose viešinamas Jonavos r. neįgaliųjų veiklos centro veikla. 
Tobulinant socialinių paslaugų kokybę gautos pajamos iš kitų šaltinių:
· 2 % paramos gauta- 402,36 Eur.;
· Suomijos centro „Savas“ parama- 200 Eur.;
· AB „Achema“ parama – 411,40 Eur.;
·  Lietuvos automobilių kelių direkcijos parama- 500 Eur.;
· Jonavos rajono savivaldybė skyrė 300 Eur Šv. Kalėdų ir Naujųjų metų proga;
· PC „Rimi“ skyrė paramą saldumynais už 150 Eur.;
· „Maisto banko“ parama už 2380,60 Eur.;
· UAB „TokėLT“ 34 neįgaliesiems įteikė dovanėles.

Įgyvendintos įstaigos aplinkos gerinimo priemonės:
· Atliktas būtinasis remontas – išdažytos sienos ir pakeistas grindų linoleumas 2 trumpalaikei globai skirtose patalpose.
· Įsigyta turto iš surinktų spec. lėšų:

· 2 stacionarūs kompiuteriai;
· Spintos ir stalai;
· šaldytuvas;
· 6 televizoriai į gyventojų kambarius;
· 2 mikrobangų krosnelės;

· masažo kėdė.
Pažymėtina, kad Jonavos r. neįgaliųjų veiklos centre 2017 m. buvo kokybiškai parengtas ir įgyvendintas veiklos planas, pasiekti plane numatyti veiklos vertinimo kriterijai.
11. STIPRIOSIOS IR SILPNOSIOS PUSĖS, GALIMYBĖS IR GRĖSMĖS

6 lentelė

	STIPRYBĖS
	SILPNYBĖS

	· Sukurta materialinė bazė leidžia teikti kokybiškas dienos ir ilgalaikės (trumpalaikės) socialinės globos paslaugas.
· Remiantis individualiais planais socialiniai darbuotojai tikslingai ugdo ir lavina neįgalių asmenų kompetencijas.
· Nuolatinis personalo kvalifikacijos kėlimas.
· Vyrauja didžiosios dalies darbuotojų rūpestingumas, atsakingumas, darbštumas ir nuoširdumas.
· Nuolatinis bendradarbiavimas su neįgaliųjų artimaisiais.

· Kiekvienas darbuotojas turi reikiamą kvalifikaciją.

· Sukurta bazė praktikai atlikti.

· Reagavimas į neįgaliųjų ir jų artimųjų poreikius.

· Dalyvavimas pagal galimybes projektinėje veikloje.

· Neįgaliųjų integracijos skatinimas.

· Neįgaliųjų bendruomenės tradicijų puoselėjimas ir kūrimas. 

· Informacijos pasiekiamumas ir pastovus informacijos atnaujinimas internetinėje svetainėje ir facebook puslapyje.
· Atliktas įstaigos įsivertinimas pagal socialinės globos atitikties normų aprašą.
· Kiekvienas asmuo turi teisę teikti pasiūlymus įstaigos teikiamų paslaugų gerinimo procesui.
· Rėmėjai ir surinktos lėšos pagal labdaros ir paramos įstatymą, teikia galimybę atlikti smulkų įstaigos remontą.
· Sukaupta darbo patirtis darbui su neįgaliaisiais. 
· Bendravimas su kitomis globos, socialines paslaugas teikiančiomis Lietuvos ir užsienio organizacijomis ir kt.

	· Pasenęs inventorius, patalpoms reikalingas remontas.
· Neekonomiškas ir neefektyvus transporto paslaugų teikimas.
· Menkos darbuotojų anglų kalbos žinios riboja įstaigos veiklos vystymą. 
· Menka galimybė dalyvauti projektuose. 
· Ne visuomet tinkamas darbų paskirstymas tarp lankytojų.
· Formalus kai kurių darbuotojų požiūris į darbą.
· Per mažai laiko skiriama asmenų su sunkia negalia ugdymui.
· Nepakankamas kiekis metodinių priemonių neįgaliųjų ugdymui.
· Reikalingas patalpų praplėtimas.


	GALIMYBĖS
	GRĖSMĖS

	· Galimybė plėtoti ir tobulinti ryšius su socialiniais partneriais, bei socialine – kultūrine aplinka.
· Kiekvienam darbuotojui sudaromos sąlygos kelti kvalifikaciją.
· Rengti projektus ir dalyvauti įvairiuose programose, ieškant papildomų lėšų neįgaliųjų paslaugų gerinimui.
· Patiems kurti metodines priemones neįgaliųjų ugdymui.
· Dalyvauti Respublikiniuose ir tarptautiniuose mokymuose.
	· Dėl mažo darbuotojų atlyginimo, ne visi darbuotojai yra motyvuoti šiam darbui.
· Dėl neįgaliųjų turinčių protinę ir psichinę negalią neprognozuojamo elgesio kyla pavojus darbuotojų sveikatai.
· Neigiamas kai kurių visuomenės narių požiūris į asmenis su proto negalia ir jų šeimas.
· Dėl lėšų stygiaus sunkėja galimybės organizuoti vasaros poilsį.


IŠVADOS:

1. Įstaiga kokybiškai parengė ir įgyvendino įstaigos patvirtintą 2017 metų veiklos programą, pasiekė patvirtintus įstaigos vertinimo kriterijus.

2. Įstaiga atlikto įstaigos įsivertinimą. Pagal numatytas atlikti priemones 2017 metais – visos priemonės įgyvendintos.
__________________________
JONAVOS RAJONO SAVIVALDYBĖS TARYBAI
AIŠKINAMASIS RAŠTAS 

(prie sprendimo projekto)

DĖL jonavos RAJONO NEĮGALIŲJŲ VEIKLOS CENTRO direktorIAUs 2017 m. VEIKLOS ATASKAITOS PATVIRTINIMO
2018 m. kovo 29 d.  

Jonava

1. Sprendimo projekto tikslai ir uždaviniai.


Jonavos rajono savivaldybės tarybos sprendimo „Dėl Jonavos rajono neįgaliųjų veiklos centro direktoriaus 2017 m. veiklos ataskaitos išklausymo ir patvirtinimo“ projektu siekiama įvertinti įstaigos veiklą per praėjusius metus.

2. Teisinis reglamentavimas, kuriuo vadovaujantis parengtas sprendimo projektas.


Šis sprendimo projektas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos vietos savivaldos įstatymo 16 straipsnio 2 dalies 19 punktu, kuriame reglamentuota viena iš savivaldybės tarybos kompetencijų – savivaldybės kontroliuojamų įmonių ir organizacijų vadovų ataskaitų išklausymas reglamento nustatyta tvarka bei sprendimų dėl šių ataskaitų priėmimas. 

3. Galimos teigiamos ar neigiamos sprendimo priėmimo pasekmės.

Patvirtinus sprendimo projektą galimos teigiamos sprendimo priėmimo pasekmės – įvertinama įstaigos veikla, padedama tinkamai įvertinti įstaigos pasiekimus ir trūkumus, problemas, numatyti socialinių paslaugų kokybės gerinimo, paslaugų prieinamumo ir kompleksiškumo didinimą.


Neigiamos pasekmės nenumatytos.

4. Kokie šios srities teisės aktai tebegalioja ir kokius teisės aktus būtina pakeisti ar panaikinti, priėmus teikiamą tarybos sprendimą.

Priėmus teikiamą tarybos sprendimą kitų teisės aktų keisti ar panaikinti nereikės.

5. Antikorupcinis vertinimas

              Vadovaujantis Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos įstatymo 8 straipsnio 1 dalies nuostatomis, sprendimo projekto antikorupcinis vertinimas neatliekamas, nes sprendime nenumatoma reguliuoti visuomeninius santykius, numatytus šio įstatymo 8 straipsnio 1 dalyje.
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