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JONAVOS RAJONO SAVIVALDYBĖS TARYBA

SPRENDIMAS

DĖL JONAVOS VAIKO IR ŠEIMOS GEROVĖS CENTRO 
2020 METŲ VEIKLOS ATASKAITOS IŠKLAUSYMO IR PATVIRTINIMO

2021 m. balandžio  29  d. Nr. 1 TS –

Jonava

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos įstatymo 16 straipsnio 2 dalies 19 punktu, Jonavos rajono savivaldybės tarybos 2019 m. rugsėjo 19 d. sprendimu Nr. 1 TS-0170 patvirtinto Jonavos rajono savivaldybės tarybos veiklos reglamento 15.6 punktu, Jonavos rajono savivaldybės taryba  nusprendžia:
Patvirtinti Jonavos vaiko ir šeimos gerovės centro 2020 metų veiklos ataskaitą (pridedama).

             Šis sprendimas per vieną mėnesį nuo jo priėmimo dienos gali būti skundžiamas Lietuvos Respublikos administracinių bylų teisenos įstatymo nustatyta tvarka Lietuvos administracinių ginčų komisijos Kauno apygardos skyriui (Laisvės al. 36, Kaunas) arba Regionų apygardos administraciniam teismui bet kuriuose teismo rūmuose (Šiaulių rūmai, Dvaro g. 80, Šiauliai; Panevėžio rūmai, Respublikos g. 62, Panevėžys; Klaipėdos rūmai, Galinio Pylimo g. 9, Klaipėda; Kauno rūmai, A. Mickevičiaus g. 8A, Kaunas).
Savivaldybės meras                                                                                          Mindaugas Sinkevičius
Valdas Majauskas
            Valda Koženiauskienė                              Justas Budriūnas


            Parengė
Daiva  Ūselienė
            Emilija Markucevičienė
Sveikatos, ekologijos ir socialinių reikalų komitetas

                                                                               PATVIRTINTA

                                                                                                  Jonavos rajono savivaldybės 

                                                                                                         tarybos 2021 m. balandžio 29 d.

                                                                                      sprendimu Nr. 1TS-
JONAVOS VAIKO IR ŠEIMOS GEROVĖS CENTRO 
2020 METŲ VEIKLOS ATASKAITA
1. ĮSTAIGOS PRISTATYMAS

1.1. Biudžetinė įstaiga Jonavos vaiko ir šeimos gerovės centras, Mokyklos g. 6, 55112 Jonava, tel. (8 349) 52442, faksas (8 349) 52442, Tarybų g. 4, Kulvos k., Kulvos sen. Jonavos r.,                         tel. 867576452,  el. p. jonavosvaikai@gmail.com
1.2. Įstaigos vadovas Emilija Markucevičienė

1.3. Darbuotojų skaičius
	Administracijos darbuotojai
	Darbuotojai teikiantys socialinę globą
	Aptarnaujantis personalas
	Pastabos: nurodykite ar atitinka esamas darbuotojų skaičius rajono tarybos ar vyriausybės patvirtintiems normatyvų reikalavimams

	Patvirtinti 4 etatai, dirba 4 darbuotojai
	Patvirtinta 38,75 etatai, dirba 39 darbuotojai 
	Patvirtinta 8,2 etatai, dirba 10 darbuotojų
	Pagal rajono savivaldybės tarybos 

2020 m. spalio 22 sprendimą Nr. 1TS-158 ,„Dėl didžiausio leistino pareigybių skaičiaus biudžetinėse įstaigose nustatymo“ patvirtinta 38,75 etatai. 2020 metų pabaigoje neužimta 2,3 etato: socialinio pedagogo - 1 et., socialinio darbuotojo – 1,3 et.,
Keturios darbuotojos yra vaiko priežiūros atostogose: socialinė pedagogė, socialinė darbuotoja, psichologė ir socialinio darbuotojo padėjėja.


1.4. Naudojamos patalpos

Patikėjimo teise naudojamas pastatas. Pastato buveinė Mokyklos g. 6, 55112 Jonava. Bendras plotas 1734,59 kv. m. Naudingas plotas 647 kv. m. Šildomas plotas 1172,61 kv. m.                      Rūsys 747,63 kv. m, iš jų: šildomas 693,6 kv. m nešildomas 54 kv. m. Renovuotas plotas                       1734,59 kv. m. Priklausančio sklypo plotas 7229 kv. m. 
2017 m. vasario 9 d. Jonavos rajono savivaldybės tarybos sprendimu 1TS-34 nekilnojamas turtas, esantis Tarybų g. 4, Kulvos k., Kulvos sen. Jonavos r., patikėjimo teise perduotas Jonavos o vaiko ir šeimos gerovės centrui. Pastato bendras plotas 230,28 kv. m, naudingas plotas                        175,19 kv. m, gyvenamasis plotas  kv. m, rūsių plotas 555,38 kv. m.
1.5.  Biudžeto skirtos lėšos, tūkst. Eur 
	Lėšos
	2018 m.
	2019 m.
	2020 m.

	1. Pajamos už teikiamas paslaugas 
	7 075,56 Eur


	1 832,86 Eur


	      5 174,75 Eur


	1.1. periodinės išmokos (alimentai) iš darboviečių, antstolių
	4 058,37 Eur


	     655,17 Eur


	      2 003,20 Eur



	1.2. periodinės išmokos (alimentai) iš Sodros
	2 815,10 Eur
	1 177,69 Eur
	      1 050,76 Eur

	1.3. našlaičių pensijos
	5 309,28 Eur
	 3 451,66 Eur
	     2 120,79 Eur

	2. Jonavos rajono savivaldybės administracija globos išmokos
	 56 064,00 Eur
	  48 981,01 Eur
	  32 199,05 Eur

	3. Savivaldybės biudžetas:
	549 285,00 Eur
	623 523,00 Eur
	591 562,00 Eur

	3.1.Vaiko ir šeimos gerovės centro veikla
	
	
	569 482,00 Eur

	3.2.Soc. paslaugų srities darbuotojų darbo užmokesčio didinimui
	
	
	  21 060,00 Eur

	3.3. Vaikų vasaros poilsio socializacijos programa „Po tėviškės dangum“
	 800,00 Eur
	800,00 Eur
	      820,00 Eur

	3.4. Susisiekimo ministerijos projektas ,,Saugumas bendruomenėje“
	300,00 Eur
	300,00 Eur
	      250,00 Eur

	3.4. Piniginė dovana už gražiausią eglutę
	
	300,00 Eur
	      200,00 Eur

	4. Valstybės biudžetas:
	
	
	 13 196,00 Eur

	4.1. Covid-19 ligos padarinių šalinimas ir jos plitimo valdymas
	
	
	      856,00 Eur

	4.2. Vienkartinėms premijoms ekstrimaliosios situacijos ir karantino laikotarpiu
	
	
	12 340,00 Eur

	5. Parama:
	2 918,07 Eur
	2 469,10 Eur
	   2 756,25 Eur

	5.1. Juridinių ir fizinių asmenų parama
	736,73,00 Eur
	1 048,00 Eur
	   1 720,00 Eur

	5.2. parama 2% GPM pagal LR labdaros ir paramos įstatymą
	2 181,34 Eur
	1 421,10 Eur
	    1 036,25 Eur

	6. ES finansavimas
	       0,00 Eur
	          0,00 Eur
	             0,00 Eur

	6.1. Projektas „Šeimos modelio bendruomeninių globos namų paslaugos vaikams, netekusiems tėvų globos ir jų šeimoms Kauno regione“
	
	
	       9 360,00 Eur

	
	
	IŠ VISO:
	654 498,10 Eur


2. Įstaigos veiklos rezultatai  

2.1. VIZIJA. Užtikrinti vaiko gerovę, saugumą, siekiant pozityvios jo socializacijos ir integracijos į visuomenę, skatinant visavertę asmenybės raišką;

2.2. MISIJA. Priimame ir mylime kiekvieną globojamąjį (rūpinamąjį) vaiką tokį, koks jis yra. Kuriame jaukią šiltą, kūrybinę erdvę. Įtraukiame globojamus (rūpinamus) vaikus į įvairiausią veiklą, sudarome sąlygas protiniam ir fiziniam vystymuisi, perimti tautos kultūros pagrindus. Padedame globojamiems (rūpinamiems) vaikams atskleisti žmogiškąsias vertybes ir jomis grįsti savo gyvenimą, pasiruošti savarankiškam gyvenimui, sėkmingai integruotis į visuomenę;

2.3. TIKSLAS. Užtikrinti globojamam (rūpinamam) ir laikinai vaiko ir šeimos gerovės centre apgyvendintam vaikui globos (rūpybos), ugdymo (mokymo, lavinimo ir auklėjimo), socialines paslaugas, sudaryti kitas jam tinkamas paslaugas ir palaikyti aplinką, kurioje jis galėtų saugiai augti, vystytis ir tobulėti bei pasiruošti savarankiškam gyvenimui visuomenėje. Teikti kompleksinę pagalbą asmenims bei šeimoms su vaikais, atsidūrusiems krizinėje situacijoje, siekiant juos integruoti į visuomenę. Teikti „atokvėpio“ paslaugas globėjams ir šeimynų dalyviams. Teikti palydimosios globos paslaugas Jonavos rajono vaikams, augusiems globoje.
2.4.   Centro veiklos sritys:

              stacionari trumpalaikė, ilgalaikė (laikinoji, nuolatinė) vaikų nuo gimimo iki 18 metų globa (rūpyba) bendruomeniniuose vaikų globos namuose;

              stacionari laikinoji vaikų nuo gimimo iki 18 metų globa (rūpyba) centre;

              socialinė globa vyresnių nei 18 metų rūpinamų vaikų, iki jie baigs bendrojo lavinimo, profesinio ugdymo ar specialiųjų ugdymosi poreikių užtikrinimą garantuojančias programas, tačiau ne ilgiau kaip iki 21 metų stacionarioje socialinių paslaugų įstaigoje arba bendruomeninių vaikų globos namų padaliniuose;
              palydimoji buvusių globotinių nuo 18 iki 24 metų globa Centre, bendruomeninių vaikų globos namų padaliniuose, savarankiško gyvenimo namuose ar palydimajame būste;

             laikino apgyvendinimo ir krizės intervencijos paslaugų teikimas asmenims, šeimoms su vaikais, susidūrusioms su grėsme asmens sveikatai ar gyvybei, krizių įveikimo pagalbos padalinyje; 

            „atokvėpio“ paslaugos globėjams ir šeimynų dalyviams globojantiems vaikus, neturintiems neįgalumo ir vaikus, kuriems nustatytas lengvas neįgalumo lygis.
2.5.     Centro tikslai:

 užtikrinti globojamam (rūpinamam) ir laikinai vaiko ir šeimos gerovės centre apgyvendintam vaikui globos (rūpybos), ugdymo (mokymo, lavinimo ir auklėjimo), socialines paslaugas, sudaryti kitas jam tinkamas paslaugas ir palaikyti aplinką, kurioje jis galėtų saugiai augti, vystytis ir tobulėti bei pasiruošti savarankiškam gyvenimui visuomenėje;
 teikti kompleksinę pagalbą asmenims bei šeimoms su vaikais, atsidūrusiems krizinėje situacijoje, siekiant juos integruoti į visuomenę; 
teikti „atokvėpio“ paslaugas globėjams ir šeimynų dalyviams;
teikti palydimosios globos paslaugas Jonavos rajono vaikams, augusiems globoje;
teikti vaiko laikinąją priežiūrą.
2.6.    Centro uždaviniai:

užtikrinti globojamų (rūpinamų) vaikų teisių ir teisėtų interesų apsaugą;
atstovauti globojamų (rūpinamų) vaikų interesams visose valstybės institucijose;

sudaryti globojamiems (rūpinamiems) vaikams artimas šeimos aplinkai gyvenimo sąlygas, atitinkančias jų amžių, sveikatą ir brandą;

užtikrinti globojamam (rūpinamam) vaikui globos (rūpybos), ugdymo, teikiamų socialinių paslaugų kokybę;

dirbti socialinį darbą su globojamu (rūpinamu) vaiku ir jo tėvais, įgyvendinant vaiko laikinosios globos (rūpybos) planą;

 užtikrinti, kad Centre pagal įvertintus individualius vaiko poreikius būtų sudaromas ir įgyvendinamas individualus globojamo (rūpinamo) vaiko ugdymo ir socialinių paslaugų teikimo planas;
pažinti globojamų (rūpinamų) vaikų individualumą, plėtoti gebėjimus, rūpintis jų dvasiniu ir fiziniu ugdymu, skatinti globojamų (rūpinamų) vaikų fizinę, psichinę bei socialinę brandą, ugdyti pilietiškumą, dorinius, šeimyninius, darbinius, socialinius, sveikos gyvensenos ir higienos įgūdžius, sudaryti sąlygas globojamų (rūpinamų) vaikų saviraiškai, pasirenkant jų poreikius ir pomėgius atitinkančias ugdymo įstaigas;
rengti globojamus (rūpinamus) vaikus savarankiškam gyvenimui ir integracijai į visuomenę, kad jie:

jaustųsi visaverte ir atsakinga už savo poelgius asmenybe;

gebėtų kompetentingai rūpintis savimi ir artimaisiais kasdieniniame gyvenime;

gebėtų plėtoti savo socialinius tarpasmeninius santykius ir pasitikėjimą;

gerbtų kitų asmenų teises ir laisves, darbą ir turtą;

įsigytų bendrąjį išsilavinimą ir profesinį pasirengimą;

įsigytų savitarnos, asmeninių higienos, pasirengimo šeimai įgūdžius;
organizuoti ir teikti laikino apgyvendinimo ir krizės intervencijos socialines paslaugas krizių įveikimo pagalbos padalinyje gyvenantiems asmenims bei šeimoms su vaikais;
krizės atveju teikiamos laikino apgyvendinimo (iki 3 mėn.) paslaugos asmenims bei šeimoms su vaikais, išskirtiniais atvejais laikino apgyvendinimo laikotarpis gali būti pratęstas iki 6 mėn.;

krizių įveikimo pagalbos padalinyje gyvenantiems asmenims teikiama ir organizuojama kompleksinė pagalba: socialinio darbuotojo, socialinio pedagogo, psichologo ir kt.;
krizių įveikimo pagalbos padalinyje apgyvendinimo paslauga asmenims teikiama 7 pirmąsias dienas nemokamai, nuo 8 dienos už paslaugas mokant Savivaldybės nustatyta tvarka;
teikti palydimosios globos paslaugas Jonavos rajone globojamiems vaikams;

teikti globėjams ir šeimynų dalyviams „atokvėpio“ paslaugą.
2.7. Centras, įgyvendindamas tikslą ir uždavinius, atlieka šias funkcijas: 
vertina individualius vaiko poreikius, sudaro ir įgyvendina individualų vaiko socialinės globos planą;

ugdo globojamo (rūpinamo) vaiko gebėjimus, rūpinasi jo dvasiniu ir fiziniu ugdymu, skatina fizinę, psichinę brandą, ugdo pilietiškumą, dorinius, šeimyninius, darbinius, socialinius, sveikos gyvensenos, higienos ir kt. įgūdžius;
sudaro sąlygas vaiko saviraiškai, parenkant jo poreikius ir pomėgius atitinkančias ugdymo įstaigas;
bendradarbiauja su valstybės įstaigomis ir institucijomis, spręsdami socialinės globos organizavimo ir teikimo, globėjų paieškos bei įvaikinimo klausimus;

bendradarbiauja su ugdymo ir mokymo įstaigomis, mokymosi klausimais;

bendradarbiauja su globojamo (rūpinamo) vaiko tėvais ir kitais jo artimais giminaičiais, siekdami atkurti ir palaikyti tarpusavio ryšius, sudarančius prielaidas vaikui grįžti į tėvų šeimą;

teikia globojamiems (rūpinamiems) vaikams bendrąsias ir specialiąsias paslaugas;
teisės aktų tvarka, administruoja globojamų (rūpinamų) vaikų turtą, teisės aktų nustatyta tvarka patikėjimo teise valdo, naudoja ir juo disponuoja;

vykdo organizacinę, ūkinę, kultūrinę veiklą;

užtikrina savivaldybės biudžeto ir kitų lėšų efektyvų panaudojimą pagal paskirtį, vykdo teisingą materialinių vertybių apskaitą;

vertina individualius krizių centre gyvenančių asmenų bei šeimų su vaikais poreikius, sudaro pagalbos planą, organizuoja ir teikia pagalbą;

pasibaigus likusio be tėvų globos vaiko, globai (rūpybai), pagal poreikį, bet ne ilgiau kaip trejus metus, suteikia asmeniui paramą ieškant darbo, kreipiantis į įvairias institucijas, pataria ir konsultuoja savarankiško gyvenimo klausimais;
teikia globėjams ir šeimynų dalyviams atokvėpio paslaugą (iki 1 mėnesio) per kalendorinius metus, išimtinais atvejais (susirgus globėjui, mirus šeimos nariui) iki 3 mėnesių;

atlieka kitas įstatymų, Lietuvos Respublikos Vyriausybės nutarimų, savivaldybės tarybos ir kitų teisės aktų numatytas funkcijas.
2.8. Strateginio veiklos plano apžvalga:

2018 m. gruodžio 31 d. direktoriaus įsakymu patvirtintas 2019-2021 metų strateginis veiklos planas. Vaiko ir šeimos gerovės centro filosofija remiasi humanistinio ugdymo filosofija, kurios pagrindinės vertybės yra meilė ir pagarba globojamam (rūpinama) vaikui, grožis, teisingumas ir gėris. Humaniškųjų vertybių ugdymui yra esmingai svarbu ir išlaikyti šias vertybes pabrėžiančią atmosferą, ką ir stengiasi padaryti mūsų įstaigos bendruomenė. Vaikai rodo natūralų atvirumą ir imlumą estetinėms, etinėms, tautinėms ir dvasinėms vertybėms, todėl mūsų pareiga dėti rimtas ir planingas pastangas visų vaiko galių plėtrai ir aukštųjų vertybių puoselėjimui. Vadovaudamiesi demokratiškumo, humaniškumo principais, garantuojame globojamų (rūpinamų) vaikų ir darbuotojų saugias darbo ir tobulėjimo sąlygas. Svarbiausia – pagarba vaikui, jo teisėms ir nepriklausomybei, darbuotojų reikšmingumo pripažinimas, jų kompetencijos ugdymas, asmeninės kompetencijos skatinimas. 
              Įstaigos vertybės:

Visur ir visada  – pirmiausia vaiko interesai.

Tolerancija – kiekvieną priimame tokį, koks jis yra.

Profesionalumas – atsakingas požiūris į darbą ir aukštą kompetenciją.

Lankstumas – naujovių priėmimas, klaidų pripažinimas, tobulėjimas.
Vaiko iš šeimos gerovės centro principai:

Pagarba, tolerancija ir dėmesys globojamiems (rūpinamiems) vaikams.

Humaniškumas, demokratiškumas, tautiškumas, pilietiškumas, integralumas ir nuolatinis atsinaujinimas.

Gerbti visų bendruomenės narių laisves it teises.

Bendravimas ir bendradarbiavimas, įgyvendinant valstybės, savivaldybės ir centro politiką.

Numatyti šie 2019-2021 metamas vystymosi strateginiai tikslai:

Centro bendruomenės įsitraukimas į nuolatinį mokymąsi bei savo veiklos įsivertinimą;
Darbuotojų profesinių ir globojamų (rūpinamų) vaikų galių bei lūkesčių stiprinimas;
Užtikrinti kokybišką ir efektyvų paslaugų teikimą globojamiems (rūpinamiems) vaikams;
Kokybiško globojamiems (rūpinamiems) vaikams pritaikyto maitinimo organizavimas;
Teikti palydėjimo paslaugas globojamiems (rūpinamiems) vaikams sulaukusiems pilnametystės;
Bendruomeninių paslaugų plėtra Jonavos rajone;
Tobulinti strateginį valdymą.
         2.9. 2020 metais išnaudojant vidinius įstaigos finansinius ir žmogiškuosius resursus
parengti ir įgyvendinti šie projektai, išvykos, ekkursijos:
2.9.1. Respublikinis vasaros sporto festivalis „Saulės vaikai 2020“. Renginys vyko Klaipėdoje;
2.9.2. ,,Mes-gamtos vaikai“. 2 dienų darbo stovykla, dalyvavo 6 vaikai ir darbuotojai; 

2.9.3. Visus metus vykdomas projektas ,,Nutieskime sveiką draugystės kelią“, jame dalyvavo 7 globojami vaikai ir darbuotojai;
2.9.4. Prevencinė programa paaugliams, turintiems žalingų įpročių, „Padėk sau ir kitam“. Dviejų dienų stovykla gamtoje, dalyvavo 4 globojami vaikai;
2.9.5. Vasaros poilsio programoje „Po tėviškės dangum“, dalyvavo 8 globojami vaikai, jie 7 dienas praleido Palangoje prie jūros;
2.9.6. Projekto „Puoškime Jonavos rajoną“ renginiai;
2.9.7. Pratęstas valstybės vaiko teisių apsaugos ir įvaikinimo tarnybos prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos projektas „Šeimos modelio bendruomeninių globos namų paslauga vaikams, netekusiems tėvų globos ir jų šeimoms Kauno regione“ projekto vykdymas;
2.9.8. Akcijos „Švariame mieste gyventi geriau“, ir „Šiukšlių Jonavoje nebus“ dalyvavo 10 vaikų; 

2.9.9. Talka miško tvarkymui, Svilonių girininkijoje. ir Bartonių kaime kaimo turizmo sodyboje, kurioje organizuota 2 dienų darbo ir poilsio stovykla „Įveikime kartu“, dalyvavo 6 vaikai;
2.9.10. Respublikinis taikomojo dizaino konkursas „Nupiešk sau kojinytę“;
2.9.11. Socialinis projektas  „Esame vieni kitiems reikalingi“;
2.9.12. Išvykos: į Anykščius, Taujėnų , Prezidento Antano Smetonos dvarus.;
2.9.13. Aplankytas Ukmergės senamestis, piliakalnis;
2.9.14. Dalyvauta nacionaliniame piešinių konkurse „Knygų namų šviesa“;

2.9.15. Edukacinė programa Bauskės pilyje „Sviesta Karamele“.
            3. CENTRO VEIKLAI ĮTAKOS TURĖJUSIŲ VEIKSNIŲ APŽVALGA
            Politiniai

            2020 m. Vaiko ir šeimos gerovės centro veiklai įtakos turėjo Lietuvos Respublikos socialinių paslaugų 2020 m. gegužės 21 d. įstatymas Nr. XIII - 2945, 2020 m. lapkričio 5 d. socialinių paslaugų įstatymas Nr. XIII – 3344. Socialinės apsaugos ir darbo ministro 2020 m. lapkričio 30 d. įsakymas Nr. A1 1174 „Dėl socialinių paslaugų katalogo patvirtinimo“, 2019 m. gruodžio 20 d įsakymas Nr. A1-794 „Dėl vaiko laikinosios priežiūros tvarkos aprašo patvirtinimo“, 2020 m. balandžio 20 d. įsakymas Nr. A1-333 „Dėl socialinės globos normų aprašo patvirtinimo“, 2019 m. gruodžio 20 d. įsakymas Nr. A1-790 „Dėl vaiko laikinosios globos (rūpybos) nuostatų patvirtinimo, 2019 m. gruodžio 30 d. įsakymas Nr. A1-803 „Dėl vaiko situacijos vertinimo tvarkos aprašo patvirtinimo“. Sveikatos apsaugo ministro 2020 m. balandžio 1 d. įsakymas Nr. V-653 „Dėl COVID-19 ligos (koronaviruso infekcijos) prevencijos ir kontrolės gairių socialinės globos įstaigose karantino Lietuvos Respublikos teritorjoje paskelbimo laikotarpiu“, 2020 m. balandžio     2 d. įsakymas Nr. 682 „Dėl asmens sveikatos priežiūros paslaugų teikimo organizavimo paskelbus karantiną Lietuvos Respublikos teritorjoje“, 2020 m. lapkričio 4 d. įsakymas Nr. V-2468 „Dėl Covid-19 ligos (koronaviruso infekcijos) valdymo stacionariose socialinės globos įstaigose“,               2020 m. balandžio 6 d. įsakymas Nr.V-736 „Dėl laboratorinių tyrimų COVID-19 ligai (koronaviruso infekcijai) nustatyti atlikimo prioritetų, 2020 m. balandžio 15 d įsakymas Nr. V-872 „Dėl laboratorinių tyrimų COVID-19 ligai (koronaviruso infekcijai) diagnozuoti socialines paslaugas teikiančių įstaigų darbuotojams prevenciniu tikslu organizavimo“, 2020 m. lapkričio 6 d. įsakymas Nr. V-2508 „Dėl socialinių paslaygų įstaigų veiklos organizavimo būtinų sąlygų“. Lietuvos Vyriausiojo archyvaro 2019 m. gruodžio 12 d. įsakymas Nr. VE-68 „Dėl Lietuvos Respublikos archyvaro 2011 m. liepos 4 d. įsakymo Nr. V-118 „Dėl dokumentų tvarkymo ir apskaitos taisyklių patvirtinimo“ pakeitimo. Lietuvos Respublikos Valstybės ir savivaldybių įstaigų darbuotojų darbo apmokėjimo 2019 m. gruodžio 5 d. įstatymas Nr. XIII-2608 „Dėl valstybės politikų, teisėjų, valstybės pareigūnų, valstybės tarnautojų, valstybės ir savivaldybių biudžetinių įstaigų darbuotojų pareiginės algos (atlyginimo) bazinio dydžio taikymo 2020 metais“. Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2019 m. liepos 3 d. nutarimas Nr. 669 „Dėl minimaliojo darbo užmokesčio“, Civilinio Kodekso 2019 m. rugpjūčio 20 d. įstatymas Nr. XIII-2414. Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2018 m. birželio 29 d. nutarimas Nr. 626 „Vaiko globos organizavimo nuostatai“. Lietuvos Respublikos vaiko teisių apsaugos pagrindų įstatymo Nr. 1-1264 pakeitimo įstatymas.
          Ekonominiai 
          Vaiko ir šeimos gerovės centro ūkinio-techninio personalo pagrindiniai tikslai ir principai, procedūros, jų organizavimas, dokumentavimas ir finansavimas nustatyti nuostatuose. Vaiko ir šeimos gerovės centro ūkio valdymas – tai veiklų visuma, kurias būtina ir privaloma atlikti ir vykdyti, užtikrinant vaikų, gyvenančių centre, teikiamų socialinės globos paslaugų kokybę. Iškelti uždaviniai: gražinti vaikų gyvenamąsias patalpas, lauko teritoriją, turtinti įstaigą, tausoti turimą turtą, inventorių, jį prižiūrėti, remontuoti. 
          2020 m. veikla buvo orientuota į šiam laikotarpiui išsikeltus prioritetus. Tikslas: aprūpinti darbuotojus ūkinės paskirties priemonėmis, reikalingomis pastatų, patalpų tinkamai priežiūrai ir naudojimui, priešgaisrinei saugai ir sanitarijai palaikyti, vaikų užimtumui, taip pat saugi, estetiška vaikų gyvenamoji aplinka. Didelę reikšmę ugdymo procesui, kokybiškų paslaugų teikimui, saugios, artimos šeimai aplinkos kūrimui turi įstaigos materialinė bazė. Centro vadovų ir bendruomenės pastangomis, stengiantis sudaryti vaikams tinkamas buitines sąlygas, efektyviai panaudojant gaunamas lėšas ir paramą, įstaiga yra gerai apsirūpinusi materialiniais resursais. Vaikai pagal poreikius aprūpinti drabužiais ir avalyne. Įstaiga turi 4 transporto priemones: 3 lengvuosius automobilius ir 1 autobusą. Metų pabaigoje savivaldybės administracija Kulvos bendruomeniniams namams padovonojo 7 vietų automobilį. Visos transporto priemonės yra eksploatuojamos, techniškai tvarkingos.

            2020 metais gerovės centre buvo 3 vaikų šeimynos. Kiekviena šeimyna turi atskirą įėjimą, bendrą kambarį – svetainę ir 4 miegamuosius. Kiekvienoje šeimynoje įrengtos virtuvės maisto gaminimui, yra internetinės prieigos, stacionarūs bei nešiojamieji kompiuteriai. Sukomplektuota visa reikiama buitinė technika, reikiami baldai. Nupirkta į vaikų miegamuosius naujų lovų. Taip pat didelis dėmesys skiriamas Kulvos bendruomeniniams vaikų globos namams, kuriuose gyventi gali 7 vaikai. Kulvos BVGN pastato bendras plotas 230,28 kv. m, kuris taip pat reikalauja nuolatinės priežiūros. Buvo išmontuota ir naujai sumontuota lauko tvora. Vykdydami laimėtą Valstybės vaiko teisių ir įvaikinimo tarnybos prie socialinės apsaugos ir darbo ministerijos projektą „Šeimos modelio bendruomeninių vaikų globos namų paslaugos vaikams, netekusiems tėvų globos ir jų šeimoms Kauno regione“, pagal vaikų poreikius įsigijome skalbinių džiovyklę, minkštą baldų komplektą, lauko baldus (suolus, gultus, pavėsinę ), sporto inventorių, ir kitų buities prekių.

          Centrui priklausančio sklypo plotas 7229 kv. m, bendrasis gyvenamųjų patalpų plotas    1172,61 kv. m. 2020 m. kaip ir kasmet buvo atliekama šilumos, vandens ir elektros tiekimo kontrolė. Taip pat prižiūrima elektrosauga, priešgaisrinė būklė, saugos sistema ir pan. Pagal poreikį atlikome vidaus patalpų remonto darbus, pakeista 100 kv. m trinkelių.
           Centre 2020 m. prekių, paslaugų ir darbų pirkimai (toliau – pirkimai) buvo organizuojami, vadovaujantis Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymu, pasirašyta 40 sutarčių, kurių suma                    58 324,45 Eur. Dalis pirkimų atliekama per CVP IS sistemą, taip pat perkama iš CPO katalogo. Kita dalis prekių ir paslaugų buvo pirkta pagal žodines sutartis. Finansiniams metams buvo nustatytas veiklai planuojamų įsigyti prekių, paslaugų ir darbų metinis poreikis, sudarytas pirkimų planas. Centre nustatyta procedūra ir patvirtinta prekių, darbų ir paslaugų poreikio planavimo ir pirkimo schema. Viešųjų pirkimų tarnybai pagal jos nustatytas formas ir reikalavimus už finansinius metus pateikta atliktų pirkimų ataskaita.

             2020 m. buvo atliekama pastato techninė priežiūra, vykdomos organizacinės ir techninės priemonės statinio techninei būklei palaikyti, kad būtų užtikrinti pastato esminiai reikalavimai per ekonomiškai pagrįstą statinio naudojimo trukmę. Buvo atliekamas nuolatinis pastato būklės stebėjimas, pastato periodinės ir specializuotos apžiūros. Nuolatinių stebėjimų metu vizualiai tikrinamos statinio pagrindinės konstrukcijos, fiksuojami pastebėti defektai, avarijų ar griūties pavojai ir numatomos priemonės jiems pašalinti, tikrinama gaisrinės saugos įrenginių ir priemonių būklė, patalpų ir aplinkos sanitarinė būklė. 

              Šaltą vandenį tiekia UAB „Jonavos vandenys“. Nurašomi apskaitos prietaiso rodmenys ir pateikiama pažyma apie suvartotą vandens kiekį. Vaiko ir šeimos gerovės centro šildymu ir šilumos punkto priežiūra pagal sutartį rūpinasi UAB ,,Jonavos šilumos tinklai“. Pastato šildymo sistema prijungta prie centralizuotos šildymo sistemos. Pastato apšildomas plotas 1734,59 kv. m. Dėl šilumos taupymo pastato šildymas yra automatizuotas, sumontuotas išorės oro temperatūros jutiklis. Kambariuose šildymo prietaisai reguliuojami. Paskutinę mėnesio dieną UAB ,,Jonavos šilumos tinklų“ darbuotojas surašo karšto vandens apskaitos prietaiso rodmenis.

              Įvykus nenumatytiems atvejams, techninėms avarijoms, pagal sutartinius įsipareigojimus su paslaugų teikėjais, organizuojamas gedimų šalinimas.

              Kiemo statinių (pavėsinės, tvoros, grindinio apie pastatą), želdinių ir gėlių priežiūrą ataskaitiniu  laikotarpiu prižiūri kiemsargis. Centro darbuotojai su globojamais vaikais vasaros metu tvarko kiemo teritoriją, sodina gėles, pjauna, laisto, ravi žolę. Žiemos metu kiemo teritorijoje ir fasadinėje pastato pusėje valomas sniegas, reikalui esant pabarstoma smėliu ar ledą tirpinančiu mišiniu.

             Centro veikloje susidariusios atliekos tvarkomos taip, kad jos nepatektų į aplinką, pavojingos ir nepavojingos atliekos rūšiuojamos jų susidarymo vietoje ir perduodamos atliekų tvarkytojams, pasirašant perdavimą pagrindžiančius dokumentus. Komunalinių atliekų konteineris iš centro teritorijos išvežamas 1 kartą per savaitę, kitų – pagal poreikį, susidarius atliekoms. Skalbinių tvarkymas atliekamas skalbimo paslaugų tiekėjo. Nešvarūs skalbiniai iki išvežimo sudedami į specialius maišus ir juose laikomi.

            Ataskaitiniu laikotarpiu atlikta daug ir kitų darbų: pvz. buitinių prietaisų gedimų šalinimai, buitinės technikos taisymas ir kt. Taip pat buvo atliekami nuolatiniai pagal planą numatyti darbai:  techninio personalo darbo kontrolė, atsakomybė už pastatų ir turto apsaugą, įstaigos aprūpinimas kietu inventoriumi, rūbais, valymo priemonėmis, sandėliavimas, išdavimas, apskaitos vedimas, darbų saugos sąlygų sudarymas, instruktažų vedimas, priešgaisrinė apsauga, elektrosaugą, signalizacijos kokybė, organizuojama įrenginių priežiūra ir remontas, vedama aptarnaujančio personalo darbo laiko apskaita, darbo grafikai, žiniaraščiai pagal buhalterinės apskaitos programą,  nuolat stebima patalpų, aplinkos švara ir tvarka, šiluminio punkto eksploatavimo priežiūra, atlikta metinė inventorizacija, atliekami viešieji pirkimai, vykdomi viešieji darbai pagal projektus ir sudarytas sutartis.
        Išoriniai veiksniai
        Įstaigos teikiamų socialinių paslaugų apimtis tampriai susijusi su bendra šalies ekonomine padėtimi. Lietuvoje ekonomika dar nėra stabili, todėl ir toliau didėja socialinė atskirtis. Savivaldybėje yra daug šeimų, dėl materialinio ir dvasinio nepritekliaus, priklausomybių, negalinčių užtikrinti savo vaikų priežiūros, ugdymo. Nors Lietuvos Respublikos Vyriausybės politika aktyvina darbą su socialinės rizikos šeimomis, šių šeimų teigiami pokyčiai labai nežymūs, nes tėvai nejaučia atsakomybės už savo vaikus, už savo gyvenimo kokybę. Į centrą patenka labiausiai pažeisti, mokyklos nelankantys vaikai, paaugliai, turintys emocijų, elgesio ir sveikatos sutrikimų. Gyvendami socialinės rizikos šeimose šie vaikai jau susiformavo neigiamą požiūrį į mokymąsi, bendravimą su bendraamžiais ir suaugusiais. Naujai atvykę paaugliai įneša chaoso į nusistovėjusią veiklą. Šie faktai leidžia teigti, kad yra nepakankamai išvystytas socialinių paslaugų tinklas šeimoms, kurių vaikai apgyvendinami Vaiko ir šeimos gerovės centre, manau, kad vykdomas prevencinis darbas su socialinės rizikos šeimomis pagerėjo, nes per 2020 metus buvo apgyvendinti tik trys paaugliai, bet dar prevencinis darbas su šeimomis nepasiekė iškeltų tikslų. Centro darbuotojai, turintys pačius humaniškiausius ketinimus, besistengiantys gerai atlikti savo pareigas susiduria su nepagarba, bėjėgiškumu prieš paauglius. Įdarbinti jauni specialistai neturi tinkamų žinių ir patirties kaip reikia dirbti su delinkventinio elgesio vaikais, su vaikais linkusiais į nusikaltimus.

Technologiniai
Sudaryta vidaus kontrolės sistema – tai procesas, padedantis nustatyti, kiek atliktoji veikla atitinka lauktus rezultatus, ar veiksmingos kontrolės priemonės ar įvertinti pagrindiniai rizikos veiksniai. Kontrolė padeda analizuoti kaip informacinėmis ir komunikavimo sistemomis naudojasi globojami (rūpinami) vaikai bei centro darbuotojai. Kokias jie turi galimybes. Kadangi šiandien internetas nepakeičiama bendravimo ir informacijos priemonė, siūlanti daugybę patrauklių galimybių. Centro kiekvienoje šeimynoje yra po trys kompiuterius, internetas, televizorius, muzikinis centras, namų kinas. Interneto tiekėjas TEO. 
Vidaus veiksniai

Vidiniai veiksniai padeda išaiškinti, kiek veiksmingas ir tikslus buvo planavimas, organizavimas ir vadovavimas. Socialinės globos proceso vykdymą užtikrina socialinį darbą dirbantis personalas – socialiniai pedagogai, socialiniai darbuotojai, socialinių darbuotojų padėjėjai, neformalaus ugdymo pedagogai, specialusis pedagogas, psichologas. Labai svarbus vidinis veiksnys ‒ specialistų kvalifikacija, profesinis tobulėjimas. Visi tiesiogiai su vaikais dirbantys darbuotojai nuolat kelia savo kvalifikaciją respublikiniuose kursuose, seminaruose, rajone organizuojamose mokymuose, įstaigoje organizuojamuose mokymuose, savipagalbos užsiėmimuose, supervizijos kūrime, dalyvaudami metodinėje veikloje, vadovų pasitarimuose. Šiemet kvalifikacija dažniausiai buvo keliama nuotoliniu būdu. Vaiko ir šeimos gerovės centre veikla organizuojama tarp administracijos, tiesiogiai su vaikais dirbančio personalo ir aptarnaujančio personalo. Centro veiklos rezultatai leidžia teigti, kad Vaiko ir šeimos gerovės centras kryptingai siekė užsibrėžtų strateginių tikslų įgyvendinimo ir nuosekliai realizuoja numatytus uždavinius.
Teisinė bazė 

Vaiko ir šeimos gerovės centras savo veiklą grindžia Lietuvos Respublikos Konstitucija, Jungtinių Tautų vaiko teisių konvencija, Lietuvos Respublikos tarptautinėmis sutartimis, Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos vaiko teisių apsaugos pagrindų įstatymu, Socialinės apsaugos ir darbo ministro 2016 m. balandžio 27 d. įsakymu Nr. A1-216 redakcija „Dėl socialinės globos normų aprašo patvirtinimo“ pakeitimo, Lietuvos Respublikos socialinių paslaugų įstatymu, Lietuvos higienos norma HN 124:2014 „Vaikų socialinės globos įstaigos: Bendrieji sveikatos saugos reikalavimai“, Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2019 m. gruodžio 5 d. nutarimu Nr. XIII-2608 „Valstybės politikų, teisėjų, valstybės pareigūnų, valstybės tarnautojų, pareiginės algos (atlyginimo) bazinio dydžio taikymas“, Lietuvos Respublikos darbo kodeksu Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos teisine baze, centro nuostatais patvirtintais savivaldybės tarybos, kitais Lietuvos Respublikos įstatymais, Vyriausybės nutarimais, Jonavos rajono savivaldybės tarybos sprendimais, reglamentuojančiais įstaigos veiklą.
Organizacinė struktūra

Vaiko ir šeimos gerovės centras vykdo valstybės politiką vaikų globos (rūpybos) srityje. Įstaiga įstatymų nustatyta tvarka teikia socialinės globos (rūpybos) paslaugas laikinai arba nuolatinai tėvų globos netekusiems vaikams. Teikiamų socialinių paslaugų sąrašas nustatytas socialinių paslaugų kataloge. Šiuo metu valstybės politikoje vyrauja nuostata, kad globos įstaigose gyventų kuo mažiau vaikų, kuo daugiau vaikų būtų įvaikinta arba globojami šeimoje. Vaiko ir šeimos gerovės centro steigėjas – Jonavos rajono savivaldybės taryba. Įstaigos struktūrą sudaro: administracija (direktorius, direktoriaus pavaduotojas socialiniams reikalams, direktoriaus pavaduotojas ūkio reikalams, raštvedys-sekretorius), tiesiogiai su vaikais dirbantis personalas (socialiniai pedagogai, socialiniai darbuotojai, socialinių darbuotojų padėjėjai, neformalaus ugdymo pedagogas, psichologas, specialusis pedagogas, slaugytojas) ir aptarnaujantis personalas.

Vaiko ir šeimos gerovės centrui vadovauja direktorius, kuris telkia kolektyvą valstybinės socialinės globos ir švietimo politikos uždaviniams įgyvendinti, puoselėja kolegialius darbuotojų ir globojamų (rūpinamų) vaikų santykius, rūpinasi darbuotojų profesiniu tobulėjimu. Užtikrina globojamų (rūpinamų) vaikų priėmimą ir išleidimą, rūpinasi jų gyvenimo ir buities sąlygų sudarymu bei materialiniu aprūpinimu. Įstatymu numatyta tvarka gina globojamų (rūpinamų) vaikų asmenines ir turtines teises bei interesus, bendrauja su Kauno apskrities vaiko teisių apsaugos skyriumi ir kitomis institucijomis.

Žmogiškieji resursai

              Specialistų kvalifikacija leidžia siekti vieningos veiklos vizijos. Atsižvelgiant į globojamų (rūpinamų) vaikų individualumą ir sveikatos būklę, Vaiko ir šeimos gerovės centro komandą vienija bendras tikslas – puoselėti globojamų (rūpinamų) vaikų dvasines, fizines galias; skatinti fizinį, psichinį, socialinį vaikų brendimą socialinėmis, psichologinėmis ir pedagoginėmis priemonėmis. Kad pagerėtų ugdymo ir santykių su vaikais kokybė, kad būtų kuriama kūrybiška, tikslinga, aktyvumą skatinanti aplinka, darbuotojai kelia savo profesinę kompetenciją įvairiausiais būdais: lanko kursus, seminarus; perima gerąją patirtį iš savo bendradarbių ir iš kitų įstaigų specialistų, taip pat dalinasi savąja; siekia aukštesnės kvalifikacinės kategorijos. Sudaromos sąlygos socialiniams pedagogams, socialiniams darbuotojams, socialinių darbuotojų padėjėjams ir visam personalui dalyvauti savivaldybės, respublikiniuose seminaruose keliant kvalifikaciją, profesinį tobulėjimą, pedagoginę, socialinę kompetenciją. Taupant įstaigos lėšas, siekiame, kad darbuotojai kvalifikaciją keltų nemokamuose kvalifikacijos tobulinimo renginiuose. Darbuotojai dalyvavo seminaruose, mokymuose: „Kalbėjimo ir skaitymo skatinimo metodai. Pasakų terapijos metodai“, „Kaip išgyventi tėvams“, ,,Vietos bendruomenių (socialinių paslaugų organizacijų) tarpsektorinio bendradarbiavimo stiprinimas deinstitucionalizacijos procese“, „Savižudybių intervencijos įgūdžių mokymai“, ,,Streso valdymas, konfliktų sprendimo būdai“, „Subalansuota maisto gamyba ir pateikimas“, „Infekcinių ligų epidemiologijos, profilaktikos ir gydymo aktualijos 2020 metais“, „Smurtas ir rizikinga elgsena paauglystėje“, „Vaikų ligos“, „Vaikų pyktis: kaip padėti jį išreikšti“, „Pasaulis vaiko akimis“, „Streso valdymas“, „Konfliktų valdymas“, ,,Individualios priežiūros personalo psichosocialinių įgūdžių ugdymas“, „Smurto šeimoje įtaka vaikų raidai“, „Suaugusiųjų alkoholikų vaikų bendrija“, „Pagalba moterims“, „Personalo dokumentų valdymo pertvarka įstaigose (įmonėse) nuo 2020 m. sausio 1 d. ir aktualūs darbo teisės klausimai“, „Duomenų valdymo sistemos (DVS) mokymai“.
Visi Vaiko ir šeimos gerovės centro darbuotojai turi įgiję pirmosios pagalbos, higieninių įgūdžių, darbuotojų saugos ir sveikatos bei priešgaisrinės saugos pažymėjimus. Įstaigoje dirba 7 – specialistai, turintys aukštąjį universitetinį išsilavinimą, 13 – aukštąjį neuniversitetinį išsilavinimą ir 5 – aukštesnįjį išsilavinimą. Tiesiogiai su vaikais dirbantys darbuotojai dalyvavo mokymuose, seminaruose, konferencijose.
Planavimo sistema 
Taryboje patvirtintas teikiamos socialinės globos pertvarkos 2020-2023 metų priemonių planas. Parengtas ir patvirtintas 2020 metų veiklos planas. Įstaigoje vyksta nuolatinis darbo planavimas. Savo darbą planuoja visi tiesiogiai su vaikais dirbantys darbuotojai ir administracija. Planuojamos finansinės išlaidos, kita įstaigos veikla. Įstaiga strategiškai planuoja savo veiklą pagal Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2002 m. birželio 6 d. nutarimą „Dėl strateginio planavimo metodikos patvirtinimo“ (aktuali redakcija nuo 2011-05-01). Planavimas – ne vienkartinis veiksmas, bet nenutrūkstamas procesas, kurio metu atsižvelgiame į centro viduje ir aplink juos vykstančius pokyčius. Planavimo proceso metu nustatome tikslus ir numatome priemones šiems tikslams pasiekti. Neturint plano, galimybės pasiekti tikslą tampa labai neaiškios, sunku įvertinti Vaiko ir šeimos gerovės centro ar atskirų darbo barų darbo veiksmingumą. Planus skirstome į strateginius ir operatyvinius. Strateginius planus kuria visa administracija ir atskirų padalinių vadovai, šiuose planuose atsispindi pagrindiniai Vaiko ir šeimos gerovės centro tikslai. Operatyviniai planai skirti strateginiams planams įgyvendinti kasdieninėje veikloje. Planuojame metodinę, pedagoginę, ugdomąją, vaikų užimtumo, darbo kontrolę, sveikatingumo ir įvairias kitas veiklas. Veiklos planų kūrimas patikėtas tiems centro darbuotojams, kurie atsakingi už atitinkamas veiklos sritis. Planuojant, iškeliami tikslai, kuriuos tikimės pasiekti per pusę arba vienerius metus. Planai nuolat peržiūrimi ir koreguojami, atsižvelgiant į nuolat besikeičiančią aplinką ir į vidinę organizacijos situaciją, į naujai susidariusias realijas. Analizuotas socialinių pedagogų, socialinių darbuotojų profesinių funkcijų atlikimas bei svarstytos iškilusios profesinio socialinio ugdymo problemos, vyko kiekvieną ketvirtį socialinių pedagogų, socialinių darbuotojų pasitarimai.

Finansiniai ištekliai

Savivaldybės finansavimas sudaro 100 procentų visų lėšų. Iš valstybės iždo per Jonavos rajono savivaldybę skiriamos vaiko globos (rūpybos) išmokos. Įstaigos gerovės kūrimui ir globojamų vaikų poreikių tenkinimui naudojama ir rėmėjų parama (pinigine išraiška, materialinėmis vertybėmis, paslaugomis).

Ryšių sistema

Pakeitus pavadinimą, atnaujintas internetinis Vaiko ir šeimos gerovės centro puslapis. Informaciją apie vaiko ir šeimos gerovės centrą, apie mūsų veiklą, veiklos ataskaitas, biudžeto ataskaitas galima rasti nuolat atnaujinamame mūsų interneto puslapyje www.jonavosvsgcentras.lt
4. Kiekybiniai ir kokybiniai teikiamų paslaugų pokyčiai.
Personalo valdymo, vidinių ir išorinių resursų paieškos rezultatai:

              4.1. Per 2020 metais vidutiniškai gyveno 38 vaikai (25 globojami (rūpinami) vaikai ir 13 vaikų pagal VTAS vaiko apgyvendinimo aktą.). Dirbo 40 darbuotojų. Vaiko ir šeimos gerovės centre 32 tiesiogiai su vaikais dirbantys darbuotojai dirbo komandiniu principu. 9 specialistai yra įgiję aukštąjį universitetinį išsilavinimą, 7 – auštąjį neuniversitetinį išsilavinimą, 5 – aukštesnįjį išsilavinimą. Šių specialistų kvalifikacija leido siekti vieningos veiklos vizijos. Pagal rajono savivaldybės tarybos  2019 m. gruožio 19 d. sprendimą Nr. 1TS-249 ir 2020 m. spalio 22 d. sprendimą Nr. 1TS-158 „Dėl didžiausio leistino pareigybių skaičiaus biudžetinėse įstaigose nustatymo“, patvirtinta 38,75 etatai. Nuo 2020-04-01 sumažėjus vaikų skaičiui, sumažinta 11,75 et. 2020 metais įdarbinti  6 darbuotojai: 2  socialiniai darbuotojai, 3  socialinio darbuotojo padėjėjai, 1 psichologas, vietoj vaiko priežiūros atostogose esančios psichologės. Iš darbo atleisti 8 darbuotojai: 3  socialiniai darbuotojai, 5  socialinio darbuotojo padėjėjai. Vadovaujantis Socialinės apsaugos ir darbo ministro 2009-12-11 įsakymu Nr. A1-671, nuo 2011 m. liepos 1 dienos visi socialiniai darbuotojai turi būti įsigiję aukštąjį socialinio darbuotojo arba jam prilyginamą išsilavinimą. Visi centre tiesiogiai su vaikais dirbantys socialiniai darbuotojai turi įsigiję reikalingą išsilavinimą. 

4.2. Šeimynos dirba komandinio darbo principais. Skatiname tiesiogiai su vaikais dirbančių darbuotojų iniciatyvą, novatoriškas veiklas, siekiame, kad darbuotojai taptų konsultantais, patarėjais, padėjėjais, draugais, mokytojais, mamomis, taip gerindami šeimynos mikroklimatą, bendravimą ir bendradarbiavimą. Visiems globojamiems (rūpinamiems) vaikams sudaromos sąlygos dalyvauti neformalaus ugdymo veikloje.
4.3. Kiekviena šeimyna turi pasirinkusi veiklos kryptį. Vaikai – mūsų ateitis. Rytoj jie šeimininkaus mūsų pasaulyje ir mes jau nieko nebepajėgsime pakeisti, tačiau šiandien jų vystymasis daugeliu atvejų priklauso nuo mūsų. Kiekvienas vaikas turi teisę į gyvenimą meilėje, šilumoje ir mylimų žmonių apsuptyje.
4.4. Įstaigoje organizuojama metodinė veikla. Yra sudarytas metodinės veiklos planas. Metodinės veiklos tikslas ‒ koordinuoti ir diferencijuoti metodinę veiklą, siekiant vaiko gerovės įgyvendinant Lietuvos Respublikos priimtus įstatymus, rajono savivaldybės tarybos sprendimus, įstaigos veiklos plano uždavinius. Per metodinius pasitarimus svarstėme iškilusias profesinio bei socialinio ugdymo problemas, ieškojome sprendimo būdų, sudarėme sąlygas darbuotojams kelti savo profesinę kvalifikaciją. Įvairaus amžiaus globojamų (rūpinamų) vaikų ugdymą nukreipti į asmeninių ir socialinių įgūdžių ugdymą. Pasitarimuose dalyvauja visas tiesiogiai su vaikais dirbantis personalas (socialiniai pedagogai, socialiniai darbuotojai, socialinių darbuotojų padėjėjai, vaikų slaugytojas, psichologas, neformalaus ugdymo pedagogas, specialusis pedagogas, maitinimo organizatorius ir kt.). 2020 metais teikta specialistų profesinė pagalba centro socialiniams pedagogams, socialiniams darbuotojams, socialinių darbuotojų padėjėjoms „Atvejo aptarimo grupėse“ (intervizijose) aptariant iškilusias problemas ir priimant sprendimo būdus: individualių konsultacijų metu bei konsultacinėse valandėlėse kaip dirbti: su vaikais turinčius specialiuosius poreikius; su agresyvaus elgesio vaikais, turinčiais emocijų ir elgesio sutrikimus; kaip bendrauti, rasti ir palaikyti ryšį su institucijoje globojamu (rūpinamu) vaiku, šeimynos darbuotojų ir globojamų (rūpinamų) vaikų pareigų ir atsakomybės už savo poelgius bei veiksmus ugdymas; prevencijos ir ankstyvosios intervencijos taikymas mažinant psichiką veikiančių medžiagų vartojimą. Tiek metodiniuose, tiek direkciniuose pasitarimuose analizuojami aktualūs vaikų auklėjimo, ugdymo, emocijų valdymo, ruošimo savarankiškam gyvenimui, integracijos į vietos bendruomenę iššūkiai ir jų sprendimo galimybės; vaiko globa šeimoje; gerosios globėjų ir specialistų patirtys; centro pertvarka ir darbo ypatumai teikiant bendruomenines paslaugas likusiems be tėvų globos vaikams bei jų šeimoms. Specialistų pravestos konsultacinės valandėlės tiesiogiai su vaikais dirbantiems darbuotojams, kaip dirbti su globojamais (rūpinamais) vaikais, turinčiais bendravimo sutrikimų, su vaikais turinčiais emocijų ir elgesio sutrikimų, kaip dirbti su vaikais, turinčiais specialiuosius poreikius, socialinio darbuotojo vaidmuo individualaus darbo planavime ir organizavime, dirbant su rizikos grupės vaikais. ISGP numato kokią pagalbą ir paslaugas reikia teikti vaikui, kad jis turėtų normalias kasdieninio gyvenimo ir raidos sąlygas ir t. t. 
              Netinkamas vaiko elgesys, atsižvelgiant į elgesio pobūdį, padarytą žalą ir kt., aptariamas su vaiku individualiai, arba šeimynos pasitarime. Aptarus susirinkime priimtų nutarimų vykdymą bei susitarimų su vaiku nevykdymo priežastis, siekiant teigiamo vaiko elgesio pokyčio, vaiko elgesys aptariamas su centro, o esant reikalui ir kitų įstaigų specialistais. Nesant teigiamiems vaiko elgesio pokyčiams skubos tvarka organizuojama vaiko ISGP peržiūra. Įnicijuojame vaikų, kuriems skirtos minimalios priežiūros priemonės, pagalbos plano sudarymą ir peržiūras, bendradarbiaujant su Kauno apskrities vaiko teisių apsaugos skyriaus specialistais, sveikatos įstaigomis (Jonavos psichikos sveikatos centru), TBK kordinatoriumi, Jonavos rajono švietimo pagalbos tarnyba, Kauno šeimos santykių institutu, Vilniaus vaiko raidos centru, Kauno klinikų vaikų ir paauglių psichiatrijos skyriumi, Kauno apskrities priklausomybės ir ligų centru, rebilitacijos centru „Naujas gyvenimas“. Organizuoti tarpinstituciniai pasitarimai dėl vaikų elgesio, keliančio pavojų kitiems bei visuomenei. Įstaigos administracija bei specialistai aptariant problemą skatina darbuotojus apibūdinti ir savo reakcijas į netinkamą  vaikų elgesį, atrasti įvairesnius reagavimo bei sprendimo būdus. Su prevencijos poskyrio bei nepilnamečių reikalų specialistais, Jonavos rajono vaiko gerovės komisija vykdome nepilnamečiams paskirtas minimalios priežiūros priemones. Dirbant su vaikais, turinčiais elgesio ir emocijų sutrikimų, naudojame šiuos socialinius įgūdžius ugdančius metodus: socialinių istorijų kūrimas, veiklos stimuliavimo, žaidimai, vaidmenų žaidimai, vertybinio orientavimo, pagalbos kitiems, bendravimo ir bendradarbiavimo, darbo ir dailės terapija, paskatinimo, netinkamo elgesio ignoravimo, sutarčių, „minčių lietus“, stebėjimo, interviu, individualus darbas, dokumentų analizė, konsultavimo, paskatinimo, veiklos organizavimo, socialinė priežiūra, atvejo vadyba, elgesio modeliavimas teigiamas pastiprinimas skatinant pageidaujamą elgesį, pareigų lentelės.

4.5. Sudarytas metinės veiklos planas. Pasirinktos šios veiklos kryptys: tiesiogiai su globojamais (rūpinamis) vaikais dirbančiųjų veikla; neformalaus ugdymo veikla; ugdymo proceso priežiūra; ūkinė-finansinė veikla; metodinė veikla; įstaigos tarybos posėdžiai; projektinė veikla; saugių ir sveikatą atitinkančių sąlygų sudarymas; vadybinių funkcijų pasiskirstymas; tiesiogiai su vaikais dirbančiųjų kvalifikacijos tobulinimas; pažintinė veikla; vadovų pasitarimai; sociokultūrinės veiklos plėtojimas; ekologinis ir gamtosauginis darbas; tiriamoji – analitinė veikla; vertinimas ir įsivertinimas; ugdymo veiklos efektyvinimas; socialinių įgūdžių ugdymas maitinimo organizavimas. Vykdomos įstaigos darbuotojų parengtos programos: „Savarankiško gyvenimo įgūdžių ugdymo“, „Rengimo šeimai ir lytiškumo ugdymo“, ,,Tabako, alkoholio ir kitų psichiką veikiančių medžiagų vartojimo prevencijos“, „Sveikos gyvensenos ugdymo“. 2020 m. parengta globojamų (rūpinamų) vaikų socialinių įgūdžių vasaros atostogų metu ugdymo programa. Parengtų ir vykdomų programų tikslas – plėtoti vaikų užimtumą, mokyti vaikus planuoti ir organizuoti savo veiklą, tuščią laiko leidimą pakeisti naudinga veikla, kuri padėtų vaikams reikšti save per meninę, darbinę, sportinę veiklą, teikiant socialinę, pedagoginę ir psichologinę paramą.

4.6. Įstaigos prioritetinės veiklos sritys: globojamų (rūpinamų) vaikų ruošimas savarankiškam gyvenimui, siekiant pozityvios vaiko integracijos į visuomenę; palydimosios globos organizavimas. Vaiko globa šeimoje: prevencinio darbo su šeima tobulinimas, darbo su globėjais gerinimas. Darbas su krizių įveikimo pagalbos padalinyje gyvenančiais asmenimis. Siekti vaiko gerovės, įgyvendinant centro teikiamos socialinės globos pertvarkos 2017-2020  ir 2020-2023 metų veiksmų planus. Įstaigos bendradarbiavimas su kitomis rajono, apskrities, respublikos, užsienio įstaigomis.
4.7. Dirbamas prevencinis darbas su globojamo (rūpinamo) vaiko šeima. Bendradarbiaujam su Socialinių paslaugų centro specialistais sprendžiant šeimos problemas.           2020 m. dirbta su 4 biologinėmis šeimomis. Sprendžiant vaikų problemas bendrauta su 3 šeimomis. Išsiaiškinamos šeimų problemos, sudaromi individualaus socialinio darbo su šeima planai (ISDP), ugdoma tėvų (mamų) savigarba, pasitikėjimas savimi ir kitais. Su kiekviena šeima sudaromas šeimos socialinis planas, pasirašomas lankymosi grafikas užpildoma šeimos tarpusavio santykių anketa, sudaromas EKO žemėlapis, šeimos genograma, šeimos socialinis pasas. Vykdoma „Likusių be tėvų globos vaikų šeimų stiprinimo programa“. Nuolat kalbama su tėvais, kad reikia tinkamai rūpintis, suprasti savo vaikus, tenkinti jų fiziologinius, dvasinius, psichologinius bei emocinius poreikius, būti jiems pavyzdžiu. Aiškinomės kokios pagalbos reikėtų tėvams bendraujant su vaikais, kokių socialinių įgūdžių trūksta bendraujant, auklėjant vaikus. Šiemet dėl COVID-19 darbas su biologine šeima apsunkintas. Reikėjo bendrauti daugiausia nuotoliniu būdu, ne visos šeimos gali prisijungti prie programos. Didesnis dėmesys skiriamas atėjusių į centrą tėvų veiklai su vaikais. Iš anksto užduotis suderinamos su tėvais ir vaikais, stebimas susitikimas ir reikalui esnat darbuotojas suteikia reikiamą pagalbą. Stebima tėvų ir vaikų veikla, tarpusavio santykiai, ryšys, tėvų gebėjimas spręsti iškylusias problemas ir mokėjimas tenkinti vaiko poreikius. Sudaroma galimybė tėvams reikšti savo pastebėjimus, nuomonę, pageidavimus ir t. t. Tėvai įtraukiami į centro, šeimynos, miesto renginius, vaikų gimtadienius, talkas, mokyklos renginius ir t. t. 2020 m. tėvams buvo grąžinti 4 globojami (rūpinami) vaikai. Sudaromi kiekvieno vaiko kasmetiniai ISGP planai. Į planų peržiūras kviečiami tėvai, seniūnijų socialiniai darbuotojai, vaiko teisių apsaugos skyrių specialistai, mokytojai ir kt. Nuo 15 metų vaikai patys sudaro savo ISGP. Vedami pokalbiai su naujai apgyvendintais vaikais, išsiaiškinami jų poreikiai, lūkesčiai, sudaromi individualūs socialinės globos planai. Renkama ir sisteminama informacija apie globojamus vaikus, ugdomi globojamų vaikų socialiniai įgūdžiai. 
 4.8. Jonavos vaiko ir šeimos gerovės centro psichologė 2020 m. sausio mėn. išėjo vaiko gimdymo atostogų. Sausio mėn. suteikta 30 individualių konsultacijų globojamiems (rūpinamiems) vaikams. Konsultuota 16 centro globojamų (rūpinamų) vaikų, didžioji dalis suteiktų konsultacijų orientuotos į vaikų elgesio ir emocijų (skirtos 13 konsultacijų) bei bendravimo su suaugusiais ir bendraamžiais sunkumų įveikimą (skirtos 9 konsultacijos).
           2020 m spalio mėn. įdarbinta nauja psichologė, ji suteikė 132 indvidualias konsultacijas vaikams ir darbuotojams bei 5 konsultacijas krizių įveikimo padalinio gyventojui. Buvo teikiama tiek trumpalaikė, tiek nuolatinė psichologinė pagalba. Konsultacijų metu buvo analizuojamos įvairios psichologinės problemos. Kiekvienos konsultacijos tikslas padėti spręsti iškilusias problemas. Konsultuota: 1. emocijų ir elgesio problemai spręsti - 61 kartą (depresiškumas, liūdesys - 12, baimė, nerimas - 5, agresyvumas, piktumas - 24, neklusnumas - 7, vagiliavimas - 2, pabėgimai - 6, rūkymas, narkotinių medžiagų, alkoholinių gėrimų vartojimas - 5). 2. Bendravimo problemai spręsti - 53 kartus (tėvų (globėjų, soc. darbuotojų, soc. pedagogų) bei mokytojų ir vaikų - 27, saugaus bendravimo su bendraaamžiais - 20, bendravimas su šeimos nariais - 6). 3. Asmenybės savęs pažinimo ir augimo problemai spręsti - 5 kartai. 4. Ruošimuisi įvaikinti - 2 kartai. 5. Savęs žalojantis elgesys - 3 kartai. 6. Netektys - 2 kartai.
           Tarpusavyje lyginant skirtingas problemų grupes galima pastebėti, kad tendencija išlieka panaši kaip ir pernai. Didžioji dalis konsultacijų orientuota į emocijų ir elgesio bei bendravimo problemas. Nemažas dėmesys buvo skiriamas vaikų agresyvaus elgesio ir pasireiškiančio pykčio analizavimui, pykčio išreiškimo ir valdymo būdų paieškai bei liūdesio ir depresiškumo problemų sprendimui. Tokių konsultacijų metu išryškėjo, kad neretai netinakamu elgesiu (neklusnumas, vagiliavimas, pabėgimai), reiškiamas pyktis ir išgyvenamas liūdesys yra susijęs su bendravimo sunkumais. Galima išskirti, kad dalis sunkumų kyla dėl to, kad vaikai patiria jiems svarbių santykių netektį: iš darbo išeina darbuotojai su kuriais vaikai palaikė pozityvius santykius, kiti centre gyvenantys vaikai išvyksta namo ar pas globėjus. Dėl 2020 metais pandeminiu laikotarpiu paskelbto karantino ir kontaktų ribojimo, dalis vaikų prarado galimybę bendrauti su artimaisiais bei bendraamžiais. Dar viena tokių sunkumų priežastimi gali būti tai, kad daugeliui centre gyvenančių vaikų trūksta bendravimo įgūdžių. Tai patvirtina, kad neretai tos pačios problemos ir sunkumai susiję su bendravimu per šiuos metus pasikartojo po keletą kartų. Analizuojant problemas, kylančias dėl bendravimo su centre dirbančiais darbuotojais ir bendraamžiais buvo pastebėta, kad vaikams trūksta gebėjimų užmegzti ir palaikyti santykius, tinkamais būdais spręsti konfliktus, jiems trūksta empatiško klausymosi, bendradarbiavimo ir susitarimo įgūdžių. Remiantis tuo, galima teikti, kad daugeliui centre gyvenančių vaikų būtina nuolatinė psichologinė pagalba. Todėl planuojant kitų metų veiklas svarbu orientuoti ne tik į individualius bet ir į grupinius užsiėmimus, kurių metų būtų lavinami bendravimo įgūdžiai, stiprinamas bendravimas tarp centre esančių vaikų ir darbuotojų. Taip pat svarbu ir toliau ugdyti vaikų gebėjimą atpažinti ir įvardinti patiriamas emocijas, mokyti tinkamai valdyti ir reikšti patiriamus jausmus. Didžioji dalis vaikų rodo norą ir susidomėjimą lankytis pas psichologę, dalyvauti indvidualiose konsultacijose, tačiau yra ir tokių, kurie vengia bendrauti su psichologe ir nusprendžia nesikreipti pagalbos. Tokiems vaikams psichologė ieško naujų metodų, būdų kaip užmegzti santykius. Kadangi psichologė turi artimą santykį su paaugliais, jie buvo motyvuojami dalyvauti psichologo, psichiatro ir kitų specialistų konsultacijose, užsiėmimuose, po pabėgimų grįžti į namus, bendradarbiaujama su šių vaikų šeimomis, draugais. Dėl karantino nepavyko įgyvendinti visų planuojamų grupinių užsiėmimų, todėl kitais metais būtų svarbu skirti didesnį dėmesį įvairių problemų prevencijai ir sprendimams.

4.9. Globojamiems (rūpinamiems) vaikams teikta specialioji pedagoginė pagalba. 2020 m. vienas iš veiklos plano uždavinių: padėti specialiųjų poreikių ir mokymosi sunkumų vaikams, atlikti mokomųjų dalykų namų darbus; teikti pedagoginę pagalbą globojamiems (rūpinamiems) vaikams, turintiems elgesio ir emocijų sutrikimų, įvairiose jų veiklose, lavinti gebėjimą valdyti emocijas. Savalaikė pagalba, taikomos priemonės ir metodai, padėjo kai kuriems globojamiems (rūpinamiems) vaikams pozityviau integruotis bendraamžių tarpe, geriau įsitraukti į mokymosi procesą, atsakingiau ruošti namų darbus, pozityvaus elgesio skatinimas keitė bendravimą su kitais.
2020 m. specialiojo pedagogo pagalba buvo teikiama 11 vaikų. Visiems vaikams buvo teikiama jų poreikius atitinkanti pagalba. Vaikai gavo 144 specialiojo pedagogo konsultacijas: iš jų 28 trumpalaikes ir 66 ilgalaikes. Globojamiems (rūpinaminamiems) vaikams nuolat teikiama skaitymo įgūdžių lavinimo, pamokų ruošimo, skaičiavimo įgūdžių, nuotolinio mokymo ir kt. pagalba. Vaikų žinios plečiamos per žaidimų terapijas, per mandalų spalvinimą, per piešimą ant stiklo, per kryžiažodžių sprendimą ir t. t. Buvo teikiama grupinė, individuali bei asmeninė pagalba. Dirbant su globojamais (rūpinamais) vaikais išaiškėjo, kad daugumos vaikų žodynas buitinis, vaikai nenori atlikinėti namų darbų, išsisukinėja, meluoja, kad nieko neužduota, neturi mokymosi motyvacijos, nukreipia veiklą į kitus asmenis ar į nereikšmingus įvykius, nuotaikų kaitos, priklausomybės nuo IT. Specialusis pedagogas savo veikloje naudojo įvairius mokymo būdus, metodus, taikė įvairias metodikas, mokymo medžiagas pritaikydavo vaiko gebėjimams, naudojo vizualines medžiagas, kurių pagalba padėjo vaikams pastebėti svarbias mokymo detales, nuotolinio mokymo svarbą mokymo procese, kūrė saugią aplinką, sudarydavo galimybes vaikams išsikalbėti apie neigiamas patirtis ir t. t.
            4.10. Neformalaus ugdymo veikloje šiemet kaip ir kiekvienais metais didelis dėmesys skirtas centro globojamų (rūpinamų) vaikų dalyvavimui integruotose veiklose su Jonavos „Lietavos“ mokyklos bendruomene. Centro paaugliai dalyvavo Lietuvos mokyklų žaidynių rajoninėse varžybose. Neformalaus ugdymo pedagogas pagal galimybes ir COVID 19 reikalavimus organizavo veiklas. Jaunuoliai aktyviai dalyvavo išvykose, renginiuose, projektuose ir kt.. Kaip ir kiekvienais metais taip ir šiemet didelis dėmesys skirtas ir meninės raiškos priemonėmis padėti vaikams pažinti save ir aplinką, pozityviai išreikšti save per meninę veiklą. Meninė kūryba ‒ tai nuolatinis savęs pažinimas, kūrimas, tobulinimas. Kiekvieną savaitės dieną globojamiems (rūpinamiems) vaikams vyko užsiėmimai. Pirmadieniais ‒ rankdarbiai, lankstinukai. Antradieniais ‒ teatras. Trečiadieniais ‒ dailė, piešimas. Ketvirtadieniais ‒ judesio teatras. Penktadieniais ‒ muzika, šokis, karaokė. Globojamų (rūpinamų) vaikų pageidavimu vykdavo kino vakarai, teminės diskotekos, išradingiausios kaukės konkursai ir t. t.
            4.11. Tampriai  bendraujame: su Jonavos mokyklomis: „Lietavos“, Kulvos A. Kulviečio mokykla, Jonavos  politechnikos  mokykla, Suaugusių ir  jaunimo mokymo centru, Kauno Karaliaus Mindaugo profesinio mokymo centru, Kauno maisto  pramonės ir prekybos mokymo centru. Su mokymo  įstaigų  specialistais, mokytojais, klasės auklėtojais nuolat vyksta  individualūs pokalbiai dėl vaikų elgesio ir mokymosi. Dalyvaujame mokyklos vaiko gerovės komisijos posėdžiuose, susirinkimuose, organizuojamuose renginiuose, išvykose. Nuolat teikiama pagalba vaikams nuotolinio mokymosi metu, mokymo sunkumams įveikti. ruošiant pamokas, ruošiantis egzaminams ir kt. ISGP planų peržiūrose, vaiko gerovės komisijos posėdžiuose ir t. t. Bendraujam su neformalaus ugdymo treneriais, neformalaus ugdymo būrelių vadovais, siekiant sudaryti nuotolinio dalyvavimo galimybes, nors nuotoliniu būdu vaikams lankyti mėgstamas veiklas, būrelius. Bendraujam su klasės auklėtojais, dalykų mokytojais. Sudarom sąlygas vaikams, laikantis karantino reikalavimų, aktyviai dalyvauti mokyklos organizuojamose išvykose, šventėse, sportinėse varžybose ir kt. renginiuose. Tariamės su mokyklų logopedais, psichologais, socialiniais pedagogais, bibliotekininkais, valgyklų vedėjais ir kitais mokyklų specialistais dėl globojamų (rūpinamų) vaikų mokymosi sunkumų, elgesio problemų, maitinimosi. Elgesio korekcijos valandėlėse vedamos vaikams turintiems mokymo ir elgesio problemų tiek  mokykloje, tiek mūsų įstaigoje.
          4.12. Ruošiant globojamus (rūpinamus) vaikus savarankiškam gyvenimui, ypatingą dėmesį skiriame profesiniam orientavimui: bendraujame su įstaigomis, teikiančiomis profesinio informavimo, orientavimo ir konsultavimo paslaugas, renkame informaciją apie profesinio mokymosi įstaigas, programas, profesijas, organizuojame grupinius ir individualius užsiėmimus, vedame diskusijas su  globojamais (rūpinamais)  vaikais ir šeimynos komanda, lankomės atvirų durų dienose, kad vaikai susipažintų su specialybėmis. Didelį dėmesį skyrėme rūpinamų vaikų profesiniam pasirengimui. Visus metus buvo vykdomas darbas su paauglių grupe  „Aš renkuosi profesiją“. Grupėje dalyvavo septyni – 11-18 metų paaugliai. Norėdami susipažinti su profesijomis globojami (rūpinami) vaikai aplankė: UAB „Baldai Jums“, PC „RIMI“, UAB „Lonas“, UAB ,,Jonavos autobusai“, Jonavos geležinkelio stotį ir t.t.. Pagal galimybes, laikydamiesi COVID-19 karantino reikalavimų, lankėsi užimtumo tarnybos Jonavos skyriaus jaunimo darbo centre, siekiant susipažinti su profesijomis, bendraujant su specialistais, aptartos galimybės įsidarbinti nepilnamečiams vasaros atostogų metu, teikiama informacija apie profesijas. Rūpinami vaikai dalyvavo nuotoliniu būdu įvairiuose renginiuose, interaktyviuose užsiėmimuose, kūrybinėse dirbtuvėse, diskusijuose, savęs pažinimas per interaktyvius žaidimus ir t.t.. Dalyvavo užsiėmimuose „Darbinių polinkių ir sugebėjimų įsivertinimas“, „Pasimatuok asmenines savybes“, „Kelias sėkmingos karjeros link“, „Išsirink profesiją“. Vaikai sistemingai supažindinami su įvairiomis profesijomis, mokymosi įstaigomis. Vasaro  atostogų metu vienas vaikas dirbo UAB „Baldai Jums“, keturi  vaikai pas ūkininkę Z. Maurukienę, penki Kvedaro ūkyje.
           Pirminės  narkomanijos  prevencijos ir kryptingo vaikų užimtumo projekte „Padėkime vienas kitam“  dalyvavo 4 centre gyvenantys paaugliai ir 3 centre, vaikų namuose gyvenę. Paaugliams, turintiems žalingų įpročių, dviejų dienų stovykla „Padėk sau“ dalyvavo  4 vaikai. Bartonių k., Dumsių sen. Jonavos r. buvo organizuota darbo ir poilsio stovykla. Sportinėje stovykloje „Po tėviškės dangum“ 8 vaiko ir šeimos gerovės centro vaikai ilsėjosi Palangoje. 
            Organizuotos akcijos Vaiko ir šeimos  gerovės  centre mokančios vaikus sveikos gyvensenos ir  atsakomybės už savo poelgius: ,,Dalinkimės  gerumu“ pagalba ir dovanos gyvūnams. ,,Atmintis gyva, nes liudija“ Laisvės gynėjų dienai  atminti darėme žibintus su nupiešta Lietuvos vėliava, prisijungėme prie respublikinės akcijos ir uždegėme languose žvakutes, gaminome iš popieriaus neužmirštuoles,  Lietuvos trispalves vėliavėles. Pagamino 700  tulpių žiedų iš  spalvoto popieriaus ir  pasveikino: PC „Rimi, UAB „Baldai Jums“, Swed banko, SEB banko, SODROS, Jonavos rajono savivaldybės, Jonavos rajono viešosios bibliotekos, Jonavos pašto, Jonavos kultūros ir sporto centro, parduotuvės „Gausa“ ir kitas mieste sutiktas moteris. Melagių diena ‒ vaikai ir darbuotojai buvo pasikeitę vaidmenimis. Pasaulinė gyvūnų globos diena ‒ sveikinimai centro šuniukui  ,,Rikiui“ vaikai piešė piešinius ir atvirutes  ant kurių  užrašė palinkėjimus, iš popieriaus pačių padarytais  rankdarbiais papuoštas voljeras. Gegužės mėnuo  Draugystės mėnuo; Draugystės skėčiai – šeimynos  dekoravo  skėčius ir  papuošė  vaiko ir šeimos gerovės centro tvorą; Piešimas ant asfalto „Draugystė mus vienija“;  Gražių žodžių kelias Mokyklos g. „Tegul skamba gražūs žodžiai“;  Draugystės akmuo ‒ kiekvienas vaikas  dekoravo savo  vardu  akmenį,  kurį  pats išsirinko ir  jais  papuošė centro kiemą; akcija prieš rūkymą – „Nerūkymo diena“ šūkiai prieš rūkymą, kuriuos kiekviena šeimyna rašė ant asfalto spalvotomis kreidelėmis; Tarptautinė vaikų gynimo diena; išvyka į VšĮ „Miesto  katė“ padovanota katėms maisto; Tolerancijos diena ‒ simbolis  „Dėlionė“; vaiko nupiešta dėlionė papuošė mūsų laiptinės sieną. Pasaulinė sveikinimosi diena ‒ sveikinimai įvairiomis pasaulio kalbomis; Draugo diena ‒ Sveikinimai draugui pasakyti 10 gražių, pagiriančių žodžių; Šv. Liucijos diena ‒ kiekviena šeimyna pagamino žibintus ir uždegė tamsoje kieme; Blogų minčių atsikratymo diena – gruodžio  31 d. surašytos blogos mintys ant lapelių ir sudegintos; Pyragų diena ‒ vaikai kepė pyragus ir vaišino darbuotojus. Buvo sukurtos dvi instaliacijos: ,,Draugiškos šeimos paveikslas“ ir ,,Velykinių margučių medis“. Įstaigoje vyko parodos: vaikų kūrybos darbų iš antrinių žaliavų „Nereikalinga – pakeisk naudingu“, papuošta Vaiko ir šeimos gerovės centro aplinka; vaikų kūrybos darbų iš rudens gėrybių paroda „Rudens dovanos”, papuošta centro aplinka. 8 globojami (rūpinami) vaikai dalyvavo Jonavos rajono savivaldybės teatro edukaciniame projekte „Lygybės medis“  Skrebinų kaimo turizmo sodyboje; VšĮ „Saugi pradžia“ – projektas „Kalėdinės vaikų svajonės“ - 18 vaikų, pagamino 19 atviručių.
           Visus metus aktyviai dalyvavome renginiuose, akcijose, parodose, projektuose: Jonavos rajono: viešosios bibliotekos projekte „Biblioteka ‒ tai jus ir mes“. Buvome projekto partneriai. Septyni globojami (rūpinami) vaikai dalyvavo 28 užsiėmimuose, kuriuose ugdė komunikacijos įgūdžius, menininius gebjimus, bendrą motyvaciją dalyvauti socialiniame gyvenime. Visi dalyvavę vaikai gavo dovanas ir vardinius pažymėjimus už dalyvavimą projekte. Jonavos globos namuose dalyvavome Kaziuko mugėje ‒ vaikai prekiavo savo sukurtais rankdarbiais ir iškeptais pyragais. Aktyviai dalyvavome Alytaus miesto ,,SEEN“ teatro spektaliuose skirtuose paaugliams apie valgymo sutrikimus, kūno kultą ir nemeilę sau, apie smurtą artimoje aplinkoje, apie priklausomybes ir t. t. Laimėjome trečią vietą mero organizuotame ,,Jonavos  kalėdinių eglučių miestelyje“.
             Bendradarbiavimas su kitomis įstaigomis organizuojant globojamų (rūpinamų) vaikų užimtumą: Jonavos kultūros centru; Jonavos kūno kultūros ir sporto centru; Moterų asociacija „Jonavietė“; Jonavos socialinių paslaugų centru; Kauno apskr. Jonavos VPK; Prekybos centru „Rimi“; VšĮ ,,Dekoresto“; Jonavos rajono savivaldybės viešąja biblioteka; Jonavos globos namais; VšĮ Vaikų ir jaunimo visapusiško lavinimo centru; VšĮ „Miesto katė“; veterinarine gydykla „Kabaraga”; PC “Maxima” ir kt.
             Tvarkant globojamų (rūpinamų) vaikų dokumentus bendradarbiavom su Socialinės paramos skyriaus specialistais ‒ prašymų pildymas dėl globos (rūpybos) išmokų, pažymų pristatymas iš antstolių apie alimentus vaikams, patvirtinimų pildymas dėl negautų alimentų, reikiamų dokumentų pristatymas, dėl išmokų sustabdymo pabėgusiems vaikams iš įstaigos; SODRA – dokumentų pristatymas dėl socialinio draudimo našlaičių pensijos skyrimo; Darbas su antstoliais – dokumentų pristatymas dėl alimentų išieškojimų, dėl prašymo pateikimo, dėl vykdymo išlaidų sumažinimo, dėl išieškotojo pakeitimo, pažymų dėl vaikų materialinio išlaikymo gavimo, neturtinės žalos išieškojimas. Dirbame su šiais antstoliais: A. Ščiukinas, N. Aleninas ‒ Jonava, V. Leskevičienė ‒ Širvintos, S. Vaicekauskienė – Kaunas. Bendradarbiavom su Kauno apylinkės teismo Jonavos rūmais – dėl teismo sprendimų, vykdomųjų raštų išdavimo, dėl sprendimo įsiteisėjimo. Jonavos notarų biurais – konsultacijos, dokumentų pateikimas dėl vaikų turtinių išieškojimų ir išvykų į užsienį; Darbas su advokatų kontora – dėl konsultacijos ir pagalbos teisiniais klausimais; Jonavos rajono savivaldybės teisinė pagalbos skyriumi. Turto ir aplinkos apsaugos skyriumi dėl globojamų (rūpinamų) vaikų įtraukimo į eilę socialiniam būstui gauti, metinės turto ir pajamų deklaracijos pristatymas ir kt. dokumentai. Užimtumo tarnybos Jonavos skyriumi – dėl globojamų (rūpinamų) vaikų informavimo darbo klausimais; Jonavos švietimo, kultūros ir sporto skyriumi – dėl renginių vaikų užimtumui organizuoti; Valstybės vaiko teisių apsaugos ir įvaikinimo tarnybos prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos Kauno apskrities vaiko teisių apsaugos skyriumi Jonavoje ‒ dėl vaikų dokumentų tvarkymo, dalyvavimo renginiuose; Jonavos moterų asociacija „Jonavietė“  dėl renginių, išvykų, gerai besimokančių vaikų  rėmimo; Kauno apskrities Jonavos VPK  dalyvaujant nepilnamečių apklausose; Jonavos rajono seniūnijomis  dėl biologinių tėvų problemų išsiaiškinimo; Valstybinė ligonių kasa prie Sveikatos apsaugos ministerijos ‒ dėl sveikatos draudimo kortelių išdavimo; UAB „Savitas stilius“ ‒ dėl mokyklinių uniformų įsigijimo globojamiems (rūpinamiems) vaikams; UAB „Regivita“ ir ,,Bruneros“ ‒ dėl vaikų maitinimo mokyklose; Swedbank  dėl našlaičio pensijos pervedimo iš vaiko asmeninės sąskaitos į Vaiko ir šeimos gerovės centro sąskaitą; Registrų centro Kauno filialo Jonavos skyriumi – dėl pažymų gavimo; Valstybine mokesčių inspekcija ‒ pildant metines pajamų ir turto deklaracijas dėl socialinio būsto; leidykla ,,Šviesa”;  šeimos klinika ,,Linermeda” ir kt.
         4.13. Globojamiems (rūpinamiems) vaikams nuolat teikiama neatidėliotina medicininė pagalba. Nuolat sistemingai organizuojami privalomi profilaktiniai sveikatos ir odontologo patikrinimai. 2020 metais Jonavos PSPC konsultuoti visi globojami (rūpinami) vaikai. 13 vaikų paskiepyti nuo gripo, visi vaikai pagal vaikų profilaktinių skiepijimų kalendorių paskiepyti. Jonavos pirminės priežiūros centre pas šeimos gydytoją lankytasi pagal poreikį. Dėl vaikų ligos simptomų, siuntimų, tyrimų bei jų atsakymų nuotolinių būdu konsultuotasi 52 kartus. Globojamus (rūpinamus) vaikus Jonavos pirminės sveikatos centre bei Jonavos ligoninės konsultacinėje poliklinikoje konsultavo: psichologas – 28, vaikų psichiatras – 35, odontologas – 54, pulmonologas – 2, dermatovenerologas – 2, oftalmologas – 9, ginekologas – 1, burnos chirurgas – 3, chirurgas – 1. Vaikams laboratorijose atliktos 4 elektrokardiagramos, 15 kraujo tyrimų dėl CRB, kepenų fermentų, gliukozės, 7 dantų rentgenogramos. Per 2020 metus gydytojai specialistai diagnozavo: 2  vaikams anemiją, 1 pūslelinę, 1  laringitą, 1 otitą, 1 nervinį tiką, 1 alergiją, 1 nepatvirtintą dilglinę, 1 virusinę infekciją, 1  nepatikslintas pilvo skausmas.
          LSMU Kauno klinikose dėl vaikų sveikatos konsultuotasi su: pulmonologu – 1, chirurgu – 1, ortodontologu – 10, alergologu – 1, vaikų psichiatru – 4, vaikų psichologu – 1. LSMU Kauno klinikose vaikams atlikti šie tyrimai: spirograma – 1, rentgenograma – 2 (plaučių ir pilvo), kraujo tyrimas ​– 1, mantu mėginiai – 2, nosies sekreto citograma – 1. Vienam vaikui pritaikyta ortodontinė plokštelė dantų tiesinimui ir sąkandžio korekcijai. LSMU Kauno klinikų psichiatrijos skyriuje gydėsi du paaugliai dėl savęs žalojimo, psichikos ir elgesio sutrikimų.
          Visiems globojamiems (rūpinamiems) vaikams pagal amžių dantys padengti silantais. Vaikams, turintiems regėjimo sutrikimų, buvo periodiškai tikrinamas regėjimas, 2 vaikams skirti nauji akiniai. Centre skiriamas didelis dėmesys ligų profilaktikai, skatinamas nemedikamentinis peršalimo ligų gydymas. Atliekamas sanitarinis, lytinis vaikų švietimas, higienos, švaros palaikymo, estetiškos aplinkos kūrimas. Sekama, kad vaikų apranga atitiktų sezoną, oro sąlygas. Globojami (rūpinami) vaikai skatinami kuo dažniau būti gryname ore, užsiimti aktyvia fizine veikla, sportuoti. Šeimynose nuolat vyksta pokalbiai įvairiomis sveikatos temomis. Pagrindinis visų tikslas – mažinti vaikų sergamumą, stiprinti jų organizmą, imunitetą, bei ligų gydymui naudoti gerus, efektyvius „liaudiškus“ būdus, o tik vėliau taikyti medikamentinį gydymą. 
          2020 metais ypatingas dėmesys buvo skiriamas COVID-19 ligos prevencijai ir kontrolei. COVID -19 apsaugos ir dezinfekcijos priemonių įsigijimui, registravimui, aprūpinimui. Darbuotojai ir globojami (rūpinami) vaikai pagal poreikį aprūpinti apsaugos ir dezinfekcinėmis priemonėmis. Per 2020 metus buvo atlikti tiksliniai profilaktiniai tyrimai koronaviruso infekcijai ir antikūnams nustatyti. Visi tyrimai suvesti į e. sveikata sistemą. Nei vienas įstaigoje dirbantis darbuotojas ir nei vienas globojamas (rūpinamas) vaikas nesirgo COVID -19 liga.
        4.14. 2020 m. globojamų (rūpinamų) vaikų maitinimas ir toliau organizuotas vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2018 m. balandžio 10 d. įsakymu Nr. V-394 „Dėl Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2011 m. lapkričio 11 d. įsakymo Nr. V-964 „Dėl maitinimo organizavimo ikimokyklinio ugdymo, bendrojo lavinimo mokyklose ir vaikų socialinės globos įstaigose tvarkos aprašo patvirtinimo“ pakeitimo 2018 m. birželio 27 d. Nr. V-740 aprašu, nuolat kontroliuojamas virtuvės darbuotojų darbas, virtuvės sanitarinė būklė, maisto produktų laikymas ir sandėliavimas, šeimynų virtuvėlių sanitarinė būklė, atvežto maisto kokybė ir realizacijos terminai, maisto produktų, daržovių, vaisių galiojimo terminai. Patikslintas centro ir bendruomeninių vaikų globos namų vaikų maitinimo tvarkos aprašas. Ir toliau nuosekliai maisto bloko ir tiesiogiai su vaikais dirbantis personalas supažindintas su Sveikatos apsaugos ministro įsakymu „Dėl Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2011 m. lapkričio 11 d. įsakymo Nr. V 964 ,,Dėl maitinimo organizavimo ikimokyklinio ugdymo, bendrojo ugdymo mokyklose ir vaikų socialinės globos įstaigose tvarkos aprašo patvirtinimo“ pakeitimo 2018 m. balandžio 10 d. Nr. V-394. Kiekvienų metų pradžioje atliekama darbuotojų ir globojamų (rūpinamų) vaikų apklausa dėl maitinimo gerinimo įstaigoje. Kiekvieną ketvirtį atliekama vaikų apklausa dėl mitybos kokybės ir raciono gerinimo, su apklausos rezultatais supažindinami virtuvės bloko darbuotojai ir direktorė. Nuolat atliekamas virtuvės, šeimynų virtuvėlių patikrinimas. Šeimynose stebimas maisto pateikimas, stalų serviravimas, maisto išdalinimas pagal porcijas, atrenkami vaikų mėgstami ir nemėgstami patiekalai ir atsižvelgiant į tai buvo paruoštos naujų patiekalų technologinės kortelės. Maitinimo organizatorė savo profesinę kvalifikaciją kėlė dalyvaudama seminare ,,Subalansuoto maisto gamyba ir pateikimas”.
               5. Vaiko gerovės užtikrinimas (artimos šeimai namų aplinkos kūrimas). Vaikai gyvena šeimynose, suformuotose giminystės principu: broliai ir seserys iš vienos šeimos gyvena vienoje šeimynoje. Globojami (rūpinami) vaikai maitinami įvairiu subalansuotu maistu. Valgiaraščiai sudaromi 4 amžiaus grupėms, vadovaujantis Lietuvos higienos norma HN 124:2014 „Vaikų socialinės globos įstaigos: bendrieji sveikatos saugos reikalavimai“. Įstaigos personalas siekia užtikrinti globojamų (rūpinamų) vaikų saugumą. Įstaigos aplinka (lauko ir vidaus) turtinama pagal išgales, yra pakankamai saugi. Įvairių veiklų metu visose šeimynose formuojami vaikų savarankiškumo, saugaus elgesio įgūdžiai. Įstaigoje per 2020 metus neužfiksuota vaiko diskriminacijos atvejų, nėra užfiksuotų vaiko susižalojimų dėl saugaus elgesio taisyklių nesilaikymo. Glaudžiai bendradarbiaujama su VTAS, Jonavos PK Prevencijos skyriaus specialistais vaikų saugaus elgesio įgūdžių formavimo klausimais. Sudarant ISGP paisoma vaiko nuomonės. Nuo 15 m. vaikai patys sudaro ISGP planus. Kiekvienas vaikas turi „savą asmenį“. Užtikrinama pareigas ir atsakomybę formuojanti aplinka: vaikams pagal amžių yra parenkami kasdieniai, buitiniai įpareigojimai. Vaikams ugdomi tarpusavio bendravimo, bendradarbiavimo įgūdžiai. Globojamų (rūpinamų) vaikų savarankiškų įgūdžių formavimui skiriamas pakankamas dėmesys. 2020 m. spalio 22 d. Jonavos rajono savivaldybės taryba sprendimu Nr. 1TS-171 patvirtino grynųjų pinigų dalies skirtų ruošimui savarankiškam gyvenimui mitybai, medikamentams, aprangai, higienai, kanceliarinėms prekėms. Šeštadieniais, sekmadieniais ir švenčių dienomis vaikai patys planuoja, perka, gaminasi maistą. Vaikai nuolat mokomi pasidengti stalą kasdienai ir šventėms. Tuo tikslu įstaigoje vyksta ir įvairūs renginiai bei projektai. Globojami (rūpinami) vaikai kartu su šeimynos darbuotojais šeimynose skalbiasi drabužius. Jie kasdien mokomi savitvarkos, yra sudaryti vaikų budėjimo šeimynose grafikai, kuriuose apibrėžta globojamų vaikų budėjimo veikla, įpareigojimai. Globojami (rūpinami) vaikai biudžeto planavimo mokomi ne tik teoriškai, bet ir praktiškai kartu su darbuotojais perka į ketvirtį vieną kartą medikamentus, apranga, kanceliarines, higienos prekes. Vaikai pagal patvirtintus nuostatus gauna kišenpinigius grynaisiais pinigais: nuo            7 m. iki 18 m. po 15,60 euro. Kišenpinigiai kiekvieną mėnesį pervedami į atidarytas globojamų (rūpinamų) vaikų sąskaitas. Kiekvienas vaikas (7-18 m.) turi mokėjimo korteles, kurias laiko pas save ar jų pageidavimų pas specialistą. Vaikų iki 10 m. mokėjimo kortelės saugomos šeimynų seifuose. Kišenpinigius naudoja savo poreikių tenkinimui. 

               Ilgametės specialistų pastangos išspręsti socialinės rizikos šeimose egzistuojančias vaikų problemas dar nėra tokios efektyvios kaip tikėtasi. Socialiniai darbuotojai, dirbantys su socialinės rizikos šeima, stengiasi visomis priemonėmis išsaugoti šeimas, neapgyvendinti vaikus Vaiko ir šeimos gerovės centre, todėl 2020 m. mūsų centre laikinai apgyvendinti 3 paaugliai (du berniukai ir viena mergaitė). Vaiko ir šeimos gerovės centre apgyvendinami tik Jonavos rajono vaikai. Centre per 2020 metus vidutiniškai dirbo 40 darbuotojų, vidutiniškai gyveno 25 globojami (rūpinami) vaikai ir 13 pagal laikino apgyvendinimo aktą. Suteikiam vaikams socialines, psichologines ir ugdymo paslaugas, jie ruošiami pilnaverčiam savarankiškam gyvenimui, kad galėtų sėkmingai integruotis visuomenėje ir turėtų sveikos gyvensenos pagrindus. Kaip ir kasmet dirbančiam personalui sudėtinga organizuoti veiklą, nes vaikai, turintys didelius ir vidutinius specialiuosius ugdymosi poreikius reikalauja daug dėmesio, daug individualaus darbo su jais, jie trukdo kitiems vaikams būti veikloje. Jų mokymosi motyvacija yra žema. Ypatingai sudėtinga dirbti su tais vaikais, kurie turi emocijų ir elgesio sutrikimų, jų elgesys nenuspėjamas, neprognozuojamas, tokių vaikų per 2020 m. gyveno 19 (12 mergaičių ir 7 berniukai). Lopšelį - darželį ,,Saulutė“  iki 2020 m. kovo mėn. lankė ‒ 2 vaikai (1 mergaitė ir 1 berniukas), Jonavos „Lietavos“ pagrindinėje mokykloje mokėsi 8 vaikai (4 mergaitės ir 4 berniukai), Kulvos A. Kulviečio mokykloje mokėsi 10 vaikų (6 mergaitės ir 4 berniukai), Jonavos politechnikos mokykloje - 1 mergaitė. Jonavos suaugusiųjų ir jaunimo mokymo centre mokėsi 4 vaikai (3 mergaitės, 1 berniukas), Kauno maisto pramonės ir prekybos mokymo centre mokėsi 1 jaunuolis, Kauno Karaliaus Mindaugo profesinio rengimo centre mokėsi 1 mergaitė, Jonavos pradinėje mokykloje mokėsi  1 berniukas.
            2020 metų pabaigoje centre gyveno 12 globojamų (rūpinamų) vaikų nuo 9 iki 18 metų. Visi vaikai mokyklinio amžiaus. Vaiko ir šeimos gerovės centre gyveno 5 globojami (rūpinami) vaikai, kuriems nustatyti specialieji ugdymosi poreikiai. Dideli specialieji ugdymosi poreikiai nustatyti 2 berniukams, vidutiniai specialieji ugdymosi poreikiai nustatyti 3 mergaitėms. Vidutinė protinė negalia nustatyta 2 vaikams (1 mergaitei ir 1 berniukui). Nuolatinė globa (rūpyba) Kauno apylinkės Jonavos  teismo rūmų sprendimu nustatyta 11 vaikų. Nuolatinės globos priežastys: 2 vaikų tėvams laikinai apribota tėvų valdžia ir 9 vaikų tėvams neterminuotai apribota tėvų valdžia. Laikinoji globa Jonavos rajono savivaldybės administracijos direktoriaus įsakymų nustatyta 1 globojamam (rūpinamam) vaikui. Kulvos bendruomeniniuose vaikų namuose per 2020 metus gyveno 7 globojami (rūpinami) vaikai. Metų pabaigoje gyveno 6 vaikai (3 berniukai, 3 mergaitės). 5 vaikams nustatyti emocijų ir elgesio sutrikimai. Pagal laikino apgyvendinimo aktą mūsų centre 2020 metais apgyvendinta 13 vaikų: iš jų į biologinę šeimą grįžo 5, pas globėjus išvyko 4, centre apgyvendinti ‒ 2, pas močiutę ‒ 1, kitoje globos įstaigoje apgyvendintas ‒ 1.

             Centre 2020 m. apgyvendinti 3 vaikai: iš miesto ‒ 2 ir iš Ruklos sen. ‒ 1. Išvyko iš centro 7 globojami (rūpinami) vaikai: 3 ‒ pilnamečiai, 4 ‒ grąžinti į biologinę šeimą. Vaiko ir šeimos gerovės centre našlaičių neturime, Kulvos bendruomeniniuose vaikų namuose gyvena viena našlaitė. Centre vaikai gyvena nuo gimimo iki 18 metų. Vyresniems kaip 18 metų teikiama palydimoji globa. 2020 metais palydimoji globa teikta vienam asmeniui. Ištisus metus, įvairiais būdais ieškome geros valios žmonių, kurie galėtų priimti svečiuotis savo šeimoje mūsų vaikus. 2020 metų savaitgaliais, poilsio, šventinėmis dienomis, atostogų ir nuotolinio mokymo metu tik 3 vaikai svečiavosi fizinių asmenų šeimose.
             Krizių įveikimo pagalbos padalinyje Jonavos vaiko ir šeimos gerovės centro, įsteigto rajono savivaldybės ir finansuojamo iš savivaldybės biudžeto, struktūrinis padalinys, teikiantis kompleksinę pagalbą asmenims bei šeimoms su vaikais, atsidūrusioms (-iems) krizinėje situacijoje, laikino apnakvindinimo ir laikino apgyvendinimo paslaugas asmenims krizių atvejais ar dėl šeimoje iškilusių problemų, dėl kurių atsiranda grėsmė asmens sveikatai ar gyvybei, siekiant integruoti juos į visuomenę. Krizės atveju teikiamos laikino apgyvendinimo (iki 3 mėn.) paslaugos asmenims bei šeimoms su vaikais, išskirtiniais atvejais laikino apgyvendinimo laikotarpis gali būti pratęsiamas iki 6 mėn. Krizių įveikimo pagalbos padalinyje gyvenantiems asmenims teikiama ir organizuojama kompleksinė pagalba: socialinio darbuotojo, socialinio pedagogo, psichologo, tačiau gyventojai patys turi pasirūpinti maistu, higienos priemonėmis, drabužiais, medikamentais. Krizių įveikimo pagalbos padalinio paslaugos orientuotos į asmenis, kuriems nereikia teikti nuolatinės intensyvios priežiūros, kurie geba savarankiškai tvarkyti savo asmeninį gyvenimą tik iš dalies padedant socialiniam darbuotojui. Per 2020 metus krizių įveikimo pagalbos padalinyje, gyveno 19 asmenų (7 suaugę ir 12 vaikų). 17  asmenų apgyvendinti, nes tuo metu neturėjo busto ir 2 asmenys dėl laikino nesutarimo šeimoje. Trys mėn. gyveno 9 asmenys ir vieną mėn. ‒ 8 asmenys. Asmens apgyvendinimo poreikį nustato Jonavos rajono socialinių paslaugų centro specialistai, vaiko laikinosios priežiūros poreikį nustato Valstybės vaiko teisių apsaugos ir įvaikinimo tarnybos prie socialinės apsaugos ir darbo ministerijos specialistai. Asmuo atvykęs į centrą pateikia: Jonavos rajono socialinių paslaugų centro raštą, kad jam reikalinga krizių įveikimo pagalba ir apgyvendinimo paslauga, mokėjimo ir atleidimo nuo mokėjimo už suteiktas paslaugas dokumentus, asmens tapatybę patvirtinantį dokumentą, išrašą iš med. dokumentų (forma Nr.027/a), pateikia prašymą dėl paslaugos gavimo, pasirašo laikino apgyvendinimo sutartį. Asmenims apsigyventi vietos suteikiamos kambariuose, nurodant konkretaus kambario numerį. Kai asmuo naudojasi laikino apgyvendinimo paslauga iš eilės tris naktis, Krizių įveikimo pagalbos padalinio darbuotojas įvertina asmens socialinių paslaugų poreikį, užpildydamas Asmens socialinių paslaugų poreikio vertinimo formą. Socialinis darbuotojas nustatęs, kad asmeniui, kuriam teikiama laikino apgyvendinimo paslauga, šios paslaugos nepakanka ir jam reikia daugiau paslaugų, apie tai informuoja asmenį, siūlo rašyti prašymą dėl nustatytų paslaugų skyrimo, jam sudaromas pagalbos planas. Jei asmuo atsisako rašyti prašymą dėl kitų paslaugų teikimo, jam toliau teikiama laikino apgyvendinimo paslauga. Laikino apgyvendinimo paslauga asmenims teikiama pirmas 7 kalendorines dienas nemokamai. Laikino apgyvendinimo paslauga neteikiama asmenims apsvaigusiems nuo alkoholio, narkotinių medžiagų. Gyventojai privalo laikytis visuomenės priimtų gyvenimo normų, centro tvarkų ir taisyklių, LR įstatymų, nepažeidinėti kitų Krizių įveikimo padalinio gyventojų teisių, netrikdyti jų poilsio ir veiklos ramybės laiku, t. y. nuo 23.00 val. iki 6.00 val., laikytis tylos, netriukšmauti,  išjungti  šviesas,  nesilankyti  kituose  kambariuose, nesiklausyti garsiai muzikos ir pan. Tausoti turtą, patalpas, inventorių. Dingus inventoriui ar jį sugadinus, kaltininkas privalo atlyginti žalą Lietuvos Respublikos įstatymų nustatyta tvarka. Grįžti į krizių įveikimo padalinį iki 22.00 val. Bendrauti ir bendradarbiauti su socialiniais darbuotojais įvairiomis valstybinėmis ir savivaldybių socialinių paslaugų įstaigomis bei visuomeninėmis organizacijomis.
              Trečia šeimyna. Veiklos kryptis „Sveika gyvensena“. Šeimynoje gyvena paaugliai. Paaugliai ruošiami savarankiškam gyvenimui, ugdant sveikos gyvensenos, pasirengimo šeimai įgūdžius; mokėsi asmens higienos įgūdžių, pratino globojamus vaikus rūpintis ir stiprinti fizinę ir psichinę sveikatą, formavo pasirengimo šeimai įgūdžius, skatino domėtis sveika mityba Vaikams skiepijami savitvarkos gebėjimai, darbiniai įgūdžiai, savarankiško namų tvarkymo įgūdžių ugdymas, motyvuojama dalyvauti socializacijos užimtumo programose. Mokėsi iškilusias problemas ir konfliktus spręsti taikiu būdu, mokėsi etiketo ir t.t.. Dirbant su paaugliais didelis dėmesys buvo skirtas atsakomybės už savo poelgius formavimui, susitarimų, žodžių laikymuisi. Pagrindinės šeimynos problemos laiku negrįžmas į įstaigą, nes pasak paauglių jie norėtų ilgiau pabūti su draugais, nakvoti pas draugus. Mėgsta ilgiau pamiegoti, vėluoja į pamokas, nelabai laikosi susitarimų, taisyklių, pasyviai dalyvauja veiklose. Laisvalaikį praleidžia prie savo telefonų arba prie kompiuterio. Trys šeimynos paaugliai rūko yra užfiksuota ir keletą alkoholio vartojimo atvejų. Todėl dirbama pagal „Tabako, alkoholio ir kitų psichiką veikiančių medžiagų vartojimo prevencijos programą“. Būna atvėjų, kad į lauką nakties metu išlipa pro langus, nors yra įrengta radijo bangom valdoma signalizacija, ją sugadindami. Šeimynoje gyvena dvi paauglės kurios žaloja save, pjaustosi rankas, todėl dažnai reikia prašyti medikų pagalbos. Paaugliai sunkiai randa išeitis rizikos situacijose, jiems būdingi agresijos, pykčio protrūkiai, todėl intensyviai dirbama valdant pyktį.  Komandos nariai konsultuojasi su psichologais, psichiatrais, mokėm vaikus tinkamų emocijų raiškos priemonių, naudojom elgesio modifikavimo metodą, korekcinius žaidimus, praktines pratybas, individualius pokalbius, socialinių įgūdžių lavinimą, pareigos ir atsakomybės ugdymą, didelį dėmesį skyrėm savarankiškumo ugdymui, sudarom pasitikėjimu grindžiamą aplinką, pastovūs elgesio aptarimai, vertinimai, pagalbos suteikimas ir kt.. Šeimynos 4 rūpinamieji vaikai lanko sporto būrelį Vaiko ir šeimos gerovės centre „Atletas“. Vienas rūpinamasis vaikas lanko sporto klubą mieste ,,Persimonas“. Sudėtinga paaugliams mokytis nuotoliniu būdu, todėl mokymo rezultatai suprastėjo. Kultūrinius, sporto renginius lankė laikydamiesi karantino reikalavimų.
             Ketvirta šeimyna. Šeimynos tikslas ‒ ruošti globojamus (rūpinamus) vaikus savarankiškam gyvenimui, per darbinius įgūdžius, integruojant globojamus vaikus į visuomenę. Buvo sukurta ir vykdoma individuali, kiekvienam vaikui pritaikyta savarankiško gyvenimo programa. Šeimynos veikla vykdoma pagal 2020 metų 4 šeimynos metinį darbo planą. Visus metus vaikai mokomi: darbinių įgūdžių, maisto gaminimo įgūdžių, sveikos gyvensenos, laisvalaikio planavimo ir organizavimo, pasirengimo šeimai, higienos įgūdžių, gražaus kultūringo bendravimo įgūdžių. Vaikų elgesio ir emocijų sutrikimai, vaikystėje patirtų traumų pasekmės (nevaldomas, agresyvus elgesys, daiktų gadinimas, vaikų ir darbuotojų keikimas, pedagogų mokykloje keitimas, fizinis smurtas prieš silpnesnį). Emocijų pažinimo, pykčio valdymo mokymas, konsultacijos pas psichologę, dailės terapija, pasitarimai, „Gėrio valandėlės“, „Gražaus elgesio abecelės“ mokymas, relaksacinės valandėlės vaikų tarpusavio konfliktai, vienas kito užgauliojimas, keiksmažodžiai, mušimasis, šeimynos taisyklių nesilaikymas. Bendravimo įgūdžių ugdymas per valandėles, per pasakų skaitymą, per vaidinimus. Šeimynos pasitarimuose aptariamos elgesio problemas, ieškoma tinkamų sprendimo būdų, įtraukiami į intervencinę rūkymo, alkoholio programos vykdymą, visi šeimynos vaikai dalyvavo popamokinėje veikloje, užimtume. Tampriai bendradarbiajant su mokyklos pedagogais buvo ieškoma naujų, įdomių nuotolinio mokymosi būdų, už pasiektus rezultatus skatinami privilegijomis ir t. t.
             Vaikai ir šeimynos darbuotojai dalyvavo: Sausio 13-osios minėjimo renginyje, Vasario              16-osios minėjime „Linksmai ir išradingai“, Miesto Kaziuko mugėje, Kovo 11-osios minėjimo šventėje, Velykų šventėje, Mamos dienos minėjime „Aš nuskinsiu tau gėlę“, Tėčio dienos minėjime „Tėčio portretas“, Vasaros socializacijos programoje ,,Bičiulių linksmosios kelionės“, žygyje pėsčiomis į Taurostos parką, Joninių šventėje, pramogų parke „Lokės pėda“, vasaros sporto žaidynėse Klaipėdoje „Saulės vaikai,“ Žolinių žygyje, į Lokėnėlių piliakalnį. Organizavo centro bendruomenei: relaksaciją, Helovyno šventę, Kūčių vakarą, Naujų metų šventę ir t. t. Dalyvavo Lietuvos kurčiųjų draugijos Kauno teritorinės valdybos kurčiųjų pirminės organizacijos projekte „Mes vieni kitiems reikalingi“, aplankė Bauskės ir Rundalės pilis, aktyviai dalyvavo edukacinėse programos.
              Ketvirtoje šeimynoje kaip ir kitose šeimynose dirbama pagal prevencines programas: ,,Tabako, alkoholio ir kitų psichiką veikiančių medžiagų vartojimo prevencijos programa“, „Rengimo šeimai ir lytiškumo ugdymo programa“, „Savarankiško gyvenimo ugdymo įgūdžių programa“. Su vaikais pasirašomos sutartys, kontraktai, vyksta vizualinis pareigų pateikimas, pokyčių įvertinimas, aptarimas. bendravimo įgūdžių pamokėlės, relaksacinės valandėlės, teikiamos socialinio pedagogo konsultacijos (mokymas apie pareigas, taisykles, jų svarbą, atsisakymo įgūdžių ugdymas, mokymas apie elgesio pasekmes). Tampriai bendradarbiaujama su mokyklos pedagogais, socialiniais pedagogais, psichologais, policijos pareigūnais. Reikalui esant kreipiasi pagalbos į vaikų tarybą, vaiko gerovės komisiją, sudėtingesni atvejai aptariami, ieškoma sprendimų, pagalbos būdų pasitelkus įstaigos specialistus ir administraciją.
              Penkta šeimyna. Veiklos kryptis „Sveika gyvensena“. Per visus metus ruošė globojamus (rūpinamus) vaikus savarankiškam gyvenimui, ugdant sveikos gyvensenos, pasirengimo šeimai įgūdžius, asmens higienos įgūdžius, pratino vaikus sistemingai rūpintis ir stiprinti savo fizinę ir psichinę sveikatą, formavo pasirengimo šeimai įgūdžius.

              Globojamus vaikus skatino domėtis sveika mityba: ieškojo receptų, gaminosi sveikos mitybos patiekalus. Mokėsi planuoti išlaidas maistui. Vaikai buvo skatinami domėtis natūraliomis gydymo priemonėmis, rinko vaistažoles, jas džiovino. Ugdė vaikų savęs priežiūros ir higienos įgūdžius: mokė tinkamai apsirengti ir apsiauti pagal sezoną, tinkamai valytis dantis, reguliariai maudytis po dušu arba vonioje. Suteikė žinių apie plaukų priežiūrą. Vaikai dar stokoja higieninių įgūdžių. 

            Tabakas, alkoholis ir kitos psichiką veikiančios medžiagos plinta mokymo įstaigose tarp moksleivių ir net gatvėse. Kad globojami (rūpinami) vaikai suprastų tabako, alkoholio ir kitų psichiką veikiančių medžiagų žalą, mokėtų jų išvengti, išsiugdytų reikiamus gyvenimo įgūdžius, būtina dirbti prevencinį darbą. Todėl vykdė „Tabako, alkoholio ir kitų psichiką veikiančių medžiagų vartojimo prevencijos programą“. Vykdė darbą grupėje „Geriausias draugas – sveikata“, kurio metu sportavo, gamino sveiką maistą, rinko vaistažoles, jas džiovino. Ugdė šeimos įgūdžius: skatino įsisavinti, suprasti asmenines, savo šeimos (biologinės šeimos, globėjų šeimos, centro bendruomenės), religines ir kultūrines vertybes. 

            Globojami (rūpinami) vaikai mokėsi rūpintis ir psichine sveikata. Mokė vaikus pažinti jausmus, įvardinti, tinkamai išreikšti kylančius neigiamus jausmus, įveikti stresą, atsipalaiduoti, konstruktyviai juos reikšti. Mokėsi pykčio valdymo, streso įveikimo būdų, vaidino situacijas, žaidė „Gėrio ratą“, klausydavosi relaksacinės muzikos, žiūrėdavo relaksacinius filmukus, atlikdavo relaksacinius pratimus. Mokė pozityvaus mąstymo, kėlė jų savivertę, pasitikėjimą savimi. Dirbo individualiai: „Bendravimo kultūra“, „Pykčio valdymas“. Pykčio valdymo, streso įveikimo įgūdžių vaikams dar trūksta. Vaikai sunkiai randa išeitis rizikos situacijose, būdingi pykčio protrūkiai. Reikalui esant konsultuojamės su vaikų psichiatre, psichologais ir kitais reikiamais specialistais. Darbe su vaikais, turinčiais elgesio ir emocijų sutrikimų, naudojo šiuos metodus: vaiko elgesio šeimynoje stebėjimas, fiksavimas, įvertinimas: vaiko netinkamo elgesio pasireiškimo atvejų fiksavimas, nepageidaujamo elgesio įvardijimas vaikui, atsakomybės už netinkamą elgesį nustatymas. Vaikai daugiausia mokėsi nuotoliniu būdu sudėtinga buvo kelti vaikų motyvaciją ir organizuoti tinkamą dalyvavimą pamokose, krito vaikų pažangumas. Vaikai buvo nuolat  įvertinami, modifikuojamas jų elgesys (teigiamas pastiprinimas, skatinant pageidaujamą elgesį; neigiamų pasekmių taikymas sustabdyti ir pataisyti netinkamą elgesį), modeliavimas: privilegijų, apribojimų skirstymas, kontrolė; korekciniai žaidimai, praktinės pratybos, individualūs pokalbiai, socialinių įgūdžių lavinimasir t. t. Ir kitais metais komandą didelį dėmesį skirs savęs priežiūros ir higienos įgūdžių ugdymui, pykčio valdymo, streso įveikimo įgūdžių stiprinimui, šeimos įgūdžių formavimui, sieks vaikų ir šeimynos darbuotojų pozityvaus mąstymo, skatins vaikų mokymosi motyvaciją. Dalyvaus centro, miesto, rajono, respublikiniuose projektuose, išvykose, renginiuose, parodose ir t. t.
           Kulvos bendruomeninių vaikų globos namų tikslas ‒ ruošti globojamus (rūpinamus) vaikus savarankiškam gyvenimui, ugdant darbinius įgūdžius, stiprinant bendravimo bei bendradarbiavimo įgūdžius. Šeimynos veikla vykdoma pagal 2020 metų metinį darbo planą. Visus metus vaikai mokomi: darbinių įgūdžių, maisto gaminimo įgūdžių sveikos gyvensenos, laisvalaikio planavimo ir organizavimo, pasirengimo šeimai, higienos įgūdžių, gražaus kultūringo bendravimo įgūdžių finansinio raštingumo, pinigų planavimo, taupymo įgūdžių. Tiek Vaiko ir šeimos ir gerovės centre ir Kulvos bendruomeniniuose vaikų namuose yra vaikų, kuriems būdingi elgesio ir emocijų sutrikimai (nevaldomas, agresyvus elgesys, daiktų gadinimas, vaikų ir darbuotojų keikimas, pedagogų mokykloje keikimas, fizinis smurtas prieš silpnesnį). Norėdami padėti vaikams valdyti emocijas dažnai kreipiamasi į Psichikos sveikatos centrą, į vaikų ir paauglių psichiatrus, nuolatinis, konsultavimasis su specialistais, konsultavimasis ir užsiėmimai pas psichologę poliklinikoje, „šviesos“ terapija. Naudojami atsipalaidavimo metodai. Sprendžiant problemas vykdoma: ,,Tabako, alkoholio ir kitų psichiką veikiančių medžiagų vartojimo prevencijos programa“, „Rengimo šeimai ir lytiškumo ugdymo programa“, „Savarankiško gyvenimo įgūdžių ugdymo programa“. Kadangi Kulvos benduomeniniuose vaikų globos namuose gyvena paaugliai, jiems taikyta sutartys, kontraktai, vizualinis pareigų pateikimas, pokyčių vertinimas, aptarimas. Teikiamos socialinio pedagogo konsultacijos, atvejų aptarimai su įstaigos specialistais, kas antrą savaitę vyksta šeimynos komandos pasitarimai. Bendradarbiajama su Jonavos psichikos ir sveikatos centro specialistais, Kauno ir Vilniaus priklausomybių ligų centrų specialistais. Vienas jaunuolis nuo priklausomybės psichotropinių medžiagų vartojimo gydytas reabilitacijos centre „Naujas gyvenimas“. Gydymo kurso nepabaigė, savavališkai pasišalino iš reabilitacijos centro.
             Vykdomas prevencinis darbas su šeimomis. Su tėvais sudaromos sutartys, kuriose iškelti tikslai ir uždaviniai, tėvų įsipareigojimai, siekiant vaikus susigrąžinti į šeimą. Tėvams siūloma lankyti vaikus pagal iš anksto sudarytą grafiką, ieškoti pagalbos kaip įveikti žalingus įpročius, susirasti darbą, dalyvauti vaikų auklėjime, ugdyme, sudaromas tėvų ir vaikų užsiėmimų planas. Šiemet visą tai daugiausia vyko nuotoliniu būdu.
           Vykdant vaikų socializaciją: dalyvavo Kulvos bendruomenės Lietuvos Valstybės atkūrimo dienos minėjime; linksmino Kulvos bendruomenę Užgavėnių šventėje; padėjo Kulvos bendruomenei pasiruošti Lietuvos nepriklausomybės atkūrimo dienos šventei „Tik laisvi mes užaugsim dideli“; puošė medžius trispalvėmis. Organizavo trijų metukų šventę Kulvos bendruomenės nariams ir draugams. Aktyviai dalyvavo Batėgalos šventėje „Iki pasimatymo vasara“. A. Kulviečio atminimo šventėje „Krintantis lapas“ dalyvavo visi vaikai ir darbuotojai. Dalyvavo muzikantų varžytuvėse, vaikai ir darbuotojai dainavo liaudiškas dainas. Išradingai šventė vaikų ir darbuotojų gimtadienius, katalikiškas  ir valstybines šventes.
            6. Įstaigos įvaizdžio gerinimo priemonės:

            6.1. Aktyviai dalyvaujame rajoniniuose ir respublikiniuose projektuose, parodose, konkursuose, akcijose, renginiuose. Bendraujame ir bendradarbiaujame su Kėdainių vaikų globos namais, Pagynės vaikų globos centru, Radviliškio vaikų globos namais, Palangos lopšeliu-darželiu „Ąžuoliukas“, UAB „Šviesa“, visuomenine organizacija „Gelbėkit vaikus“, Jonavos kultūros centru, Jonavos J. Miščiukaitės meno mokykla, Jonavos kultūros ir sporto centru, Jonavos socialinių paslaugų centru, Jonavos policijos darbuotojais, Jonavos užimtumo tarnyba, Jonavos viešąja biblioteka, Jonavos jaunimo centru, Jonavos moterų asociacija „Jonavietė“, prekybos centro „Rimi“ darbuotojais, asociacijos mylėtojų klubu „Jonava ir keturkojai“, UAB „Baldai Jums“, Pabėgėlių priėmimo centru, Jonavos medelynu ir urėdijomis. Pasirašėme bendradarbiavimo  sutartis su: VšĮ „Actio Catholica Patria“, Jonavos krašto muziejumi, VšĮ Vaikų ir jaunimo visapusiško lavinimo centru. 2020 metais ir toliau dalyvavome kūrybinės raiškos studijoje „Gėrį ir grožį kuriame darbu“. Bendradarbiavome su Jonavos moterų asociacija. Sėkmingai ir šiais metais dalyvavome projekte „Eismo saugumas bendruomenėse 2020“, vykdydami šį projektą glaudžiai bendradarbiavome su lopšelio-darželio „Saulutė“ kolektyvu.

             6.2. Vadovo indėlis, tobulinant įstaigos administravimą. Centro veikla optimizuota taip, kad būtų įgyvendinta įstaigos vizija, misija iškelti tikslai ir uždaviniai. 2020 m. įsivertinome kaip įstaiga atitinka socialinės globos normoms. Atlikome tiek vaikų, tiek darbuotojų anketines apklausas. Remiantis gautais rezultatais išryškėjo įstaigos stipriosios ir silpnosios pusės. Mūsų stiprybė: veikianti „savo“ žmogaus sistema, vaikams sudarytos sąlygos kreiptis į darbuotojus, į administraciją patyrus bet kokį smurtą, sukurta aplinka ir atmosfera apsauganti bet kokio amžiaus vaikus nuo prievartos. Įstaigos silpnybė: išryškėjo, kad suprastėjo santykiai tarp bendraamžių bei darbuotojų, pastebėta, kad naudojama tiek vaikų, tiek darbuotojų nekonstruktyvi problemų įveikos strategija. Atlikus šį vertinimą pastebėta, kad vaikams trūksta asmeninės atsakomybės, silpniausia vieta yra vaikų rengimas šeimai ir lytiškumo ugdymas todėl 2020 m. vertinome kiek centre sukurta pareigas ir atsakomybę formuojanti aplinka, kurioje lavinami globojamų (rūpinamų) vaikų gebėjimai, stiprinama motyvacija pačiam spręsti savo problemas. Siekdama įgyvendinti įstaigos prioritetines kryptis kėliau savo asmeninę bei profesinę kvalifikaciją dalyvavau: „Lyčių lygybė ir paslaugų teikimas“, ,,Elgesio korekcijos metodų taikymas dirbant su vaikais, turinčiais autizmo spektro sutrikimų“, „Tarpinstitucinio bendradarbiavimo įgūdžių ugdymo programa, taikant socialinio darbo supervizijos ir patiriminio mokymo metodus“, „Globojamų (rūpinamų) brolių ir seserų interesų užtikrinimas augant kartu ir/ar skyrium, neturtinės žalos atlyginimas vaikui, jei atstovas pagal įstatymą nevykdo arba netinkamai vykdo savo pareigas“, „Nepilnamečių teisės pažeidimų analitiko veikla“, Mobiliųjų psichologinių krizių įveikimo komandų (MPKĮK) paslaugos Jonavos rajono savivaldybėje“, „Socialinio darbo pagrindai ‒ etiniai vertybiniai aspektai“. Turint gerą materialinę bazę, specialistus, organizuoti ir vykdyti globos ir ugdymo procesą, esminis darbas bus vykdomas, gerinant socialinės globos paslaugos kokybę, toliau kuriant vaikams artimą šeimai aplinką ir užtikrinant būtiniausius vaiko poreikius, stiprinant komandinį darbą. Vienas iš veiklos tikslų šiuo metu vaikus, gyvenančius centre, tinkamai parengti savarankiškam gyvenimui, adaptacijai ir integracijai į visuomenę: ugdyti vaikų gebėjimus, reikalingus savarankiško gyvenimo pradžiai; stiprinti bendradarbiavimą su ugdymo įstaigomis, siekiant aukštesnės vaikų mokymosi motyvacijos. Didelį dėmesį skyriau personalo kvalifikaciją kėlimui. Ateityje dar efektingiau palaikysiu ir gerinsiu bendravimą ir bendradarbiavimą su įvairiomis įstaigomis, mokymo ir ugdymo įstaigomis, globėjais, tėvais. Gerinsiu vaikų socialinės integracijos į šeimą galimybes ir sąlygas, stiprinsiu bendravimą su vietos bendruomenę, kaimynais. Tobulinsiu informacijos technologijas, sudarysiu sąlygas darbuotojams ir globojamiems vaikams efektyviau juos naudoti. Plėtosiu bei palaikysiu veiksmingus ryšius su socialiniais partneriais. Kartu su centro bendruomene vystysiu bendrą veiklą bendraujant su: Jonavos Panerio pradine mokykla, lopšeliu-darželiu „Saulutė“, ,,Lietavos“ pagrindine mokykla, Senamiesčio gimnazija, Jonavos politechnikos mokykla, Kauno maisto pramonės mokykla, Kauno statybininkų rengimo centru, Abraomo Kulviečio mokykla Jonavos J. Miščiukaitės meno mokykla, Kūno kultūros ir sporto centru, Kauno apylinkės Jonavos teismo rūmais, įvaikinimo tarnyba ir t. t. Sieksiu, kad darbuotojai ir globojami (rūpinami) vaikai būtų pakankamai aprūpinami socialinio ugdymo turinio naujovėmis, būtinomis priemonėmis, stengsiuos nuosekliai įgyvendinti socialinio ugdymo naujoves, užtikrinant veiksmingą paramą globojamiems (rūpinamiems) vaikams, jų tėvams, globėjams, vaiko ir šeimos gerovės bendruomenei. Tikslingai naudojau kintamosios ir bendrosios socialinės globos lėšas. Finansinius išteklius naudojau efektyviai, Vaiko ir šeimos gerovės centro prioritetų ir pagrindinių tikslų įgyvendinimui. Dirbau pagal metinę veiklos programą ir strateginį planą. Įtraukiau Vaiko ir šeimos gerovės centre veikiančių savivaldos institucijų atstovus į vykdomus planavimo procesus. Nuolat įsivertinu įstaigos veiklą tyrimais: pagal vidaus ir išorės audito metodiką, vaikų paruošimą savarankiškam gyvenimui, vaikų sergamumo analizę. Gautos išvados ir pasiūlymai panaudoti gerinant įstaigos veiklą. Žmogiškųjų, materialinių ir finansinių išteklių valdymas vykdomas vadovaujantis įstaigos strateginiu planu bei metine veiklos programa.

            7. SSGG ANALIZĖ
Stiprybės

 Vaiko ir šeimos gerovės centro bendruomenė geba dirbti komandoje sukurdama gerą mikroklimatą.
Siekta įstaigos veiklos skaidrumo, atsakomybės, viešumo.

Laiku ir konstruktyviai reaguota į darbuotojų ar globojamų (rūpinamų) vaikų pageidavimus.
Visi darbuotojai turi reikiamus išsilavinimus.

Vykdoma gerosios patirties sklaida.

Sukurta materialinė bazė leidžianti tinkamai vykdyti trumpalaikę, ilgalaikę socialinę globą.

Išanalizuota ir parinkta tinkama planavimo sistema. Į veiklos planavimą įtraukiami visi globojami (rūpinami) vaikai ir darbuotojai

Nusistovėjusi įstaigos organizacinė struktūra.

Geros vaikų gyvenimo sąlygos.

Planingas prevencinis darbas su biologine šeima.

              Sudarytos sąlygos kelti kvalifikaciją
Iškelti tinkami tikslai tiek kiekvienam vaikui, tiek kiekvienai šeimynai, tiek kiekvienam darbuotojui.
Silpnybės 
Darbuotojų kaita.

Sunkiai įvertinamas rezultatas, tai mažina darbuotojų motyvaciją.
Mažas darbuotojų atsparumas perdegimo sindromui.
Trūksta kompleksinės pagalbos vaikams turintiems elgesio ir emocijų sutrikimus. Kokybiškos pagalbos sprendžiant jų problemas.
Dėl specialiųjų poreikių vaikų elgesio ne visada yra galimybė užtikrinti šeimynos darbuotojų ir kitų vaikų saugumą.

Jauni specialistai turi mažai žinių ir patirties, kaip reikia dirbti su be tėvų globos likusiais vaikais, turinčiais emocijų ir elgesio sutrikimus, vaikais vartojančiais narkotikus.
Ne visos šeimynos sugeba surasti rėmėjų.

Galimybės 

Didesnį dėmesį skirti centro kultūros plėtojimui ir įvaizdžio gerinimui vertybinių nuostatų ir susitarimų pagrindais.

Dalyvaujant projektuose ir programose pasinaudoti kitų šalių, respublikos centrų patirtimi gerinant socialinių paslaugų ir ugdymo kokybę.

Sudarytos visos sąlygos dalyvauti respublikiniuose, tarptautiniuose, rajoniniuose projektuose ir programose.

Centro materialinės bazės gerinimui naujų užsienio rėmėjų bei vietinių verslininkų pritraukimas.

Naujas galimybes teikia sparti informacinės visuomenės plėtra.

Kiekvienam darbuotojui sudaryta galimybė kelti savo kvalifikaciją mokymuose, supervizijose.
Vykdyti vaiko gerovės plėtojimą.

Investicinių projektų įgyvendinimo galimybė.

Galimybė tobulinti ir plėtoti ryšius su socialiniais partneriais bei socialine-kultūrine aplinka.

Globėjų paieška.

Visuomeninių organizacijų ir religinės bendruomenės įtraukimas į globojamų (rūpinamų) vaikų problemų sprendimą.

Bendruomeninių vaikų globos namų kūrimas.

Naujų socialinių paslaugų teikimo formų taikymas.

Grėsmės 

Stabilios ilgalaikės paramos vaikui ir šeimai strategijos nebuvimas.

Daugėja didelių emocijų ir elgesio sutrikimų turinčių vaikų, kurie kelia grėsmę kitiems vaikams, nėra sukurto paslaugos, pagalbos tinklo.
Neigiama globojamų paauglių nuostata į globą (rūpybą).
Globojami vaikai nesuvokia pavojaus iš aplinkos, turi daug žalingų įpročių.

Negatyvi, neigiama visuomenės nuostata į globojamus vaikus.
Gyvendami savo tėvų socialinės rizikos šeimose jau turi susiformavę neigiamą požiūrį į mokymąsi, elgesį, bendravimą, susiformavę iškreiptą vertybių supratimą. Įneša sumaištį į vaikų gyvenimą, bando įvesti savo tvarką, nepaklūsta normoms, nustatytai tvarkai.

Paaugliai bėga iš centro ir įtraukia mažesnius.

Tėvų atsakomybės stoka.

Socialinės rizikos šeimos žino savo teises, tik neatlieka savo prigimtinių ir konstitucinių  pareigų.

Trūksta specializuotų paslaugų teikiant savalaikę pagalbą specialiųjų poreikių ir nusikalsti linkusiems vaikams.

Trūksta kvalifikuotų, savo darbą išmanančių ir pasiruošusių dirbti teikiant bendruomenines paslaugas darbuotojų.
COVID -19 ligos valdymas ir prevencija.
Žiniasklaidos formuojamas iškreiptas vaikų vertybių supratimas.

________________
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AIŠKINAMASIS RAŠTAS
(prie sprendimo projekto)
DĖL JONAVOS VAIKO IR ŠEIMOS GEROVĖS CENTRO 

2020 METŲ VEIKLOS ATASKAITOS IŠKLAUSYMO IR PATVIRTINIMO
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Jonava
	1. Sprendimo projekto tikslai ir uždaviniai, kiti sprendimui priimti reikalingi pagrindimai.
      Sprendimo projekto tikslas – įvertinti Jonavos vaiko ir šeimos gerovės centro veiklą per praėjusius metus.
2. Teisinis reglamentavimas, kuriuo vadovaujantis parengtas sprendimo projektas.
Keičiami/naikinami teisės aktai priimant sprendimą.
Sprendimo projektas teikiamas vadovaujantis Lietuvos Respublikos Vietos savivaldos

įstatymo 16 straipsnio 2 dalies 19 p. Priimant sprendimą kitų teisės aktų keisti ar panaikinti nereikės.
3. Laukiami sprendimo priėmimo rezultatai.
    Priėmus sprendimą, įvertinama Vaiko ir šeimos gerovės centro veikla, padedama tinkamai įvertinti įstaigos pasiekimus ir trūkumus, problemas, numatyti socialinių paslaugų kokybės gerinimo, paslaugų prieinamumo ir kompleksiškumo didinimą.
4. Lėšų poreikis ir šaltiniai reikalingi sprendimo priėmimui.
            Sprendimo priėmimui nereikalingos lėšos įstaigos ir jo vadovo veiklos įvertinimui.
5. Antikorupcinis vertinimas.         

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos įstatymo 8 straipsnio 1

dalies nuostatomis, sprendimo projekto antikorupcinis vertinimas neatliekamas, nes sprendime nenumatoma reguliuoti visuomeninių santykių, numatytų šio įstatymo 8 straipsnio 1 dalyje.
Jonavos vaiko ir šeimos gerovės centro direktorė                                        Emilija Markucevičienė


